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INFORMACJA O ZAKONCZENIU WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

Dziatajac zgodnie z art. 84 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, ze zm.) Zapraszajacy - Centrum Informatyki Resortu Finansow
w Radomiu, informuje, ze w dniu 1 marca 2024 r. zakonczyt wstepne konsultacje rynkowe

w zakresie przygotowania postgpowania pn. Dostawa i1 wdrozenie Systemu zarzadzania

ryzykiem operacyjnym.
Anna Jaworska
Dyrektor Departamentu Zaméwien Publicznych
Centrum Informatyki Resortu Finansow
/dokument podpisany podpisem elektronicznym/
Zatacznik:

1. Protokot z przeprowadzonych wstepnych konsultacji rynkowych



PROTOKOL

Z PRZEPROWADZONYCH WSTEPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH

w zakresie przygotowania postepowania pn. Dostawa i wdrozenie Systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym.



I1.

Ogolne informacje o przeprowadzonych wstepnych konsultacjach
rynkowych

1. Cel protokolu

Niniejszy protokél publikowany jest w celu zapewnienia, ze ewentualny udziat
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego podmiotow, ktore braty udzial we
wstepnych konsultacjach rynkowych w zakresie przygotowania postepowania pn. Dostawa
1 wdrozenie Systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym. (dalej: ,,konsultacje” lub ,,wstgpne
konsultacje rynkowe”), nie zaktoci konkurencji. Protokét wraz z zatgcznikami zawiera
informacje przekazywane podmiotom uczestniczagcym w konsultacjach (dalej: ,,podmioty”,
,uczestnicy”) oraz informacje, ktore zostaly przekazane przez te podmioty. Podstawa do
publikacji informacji przekazanych przez Uczestnikow wstepnych konsultacji rynkowych
jest art. 84 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U.
z2023 r. poz. 1605, ze zm.) oraz rozdziat IV pkt. 2 ogloszenia o wstepnych konsultacjach
rynkowych (dalej: ,,Ogloszenie”).

. Podmiot prowadzacy konsultacje

Konsultacje prowadzone byty przez Centrum Informatyki Resortu Finanséw z siedziba
w Radomiu (dalej: ,,CIRF”). Czynno$ci zwigzane z konsultacjami wykonywal zespot,

w sklad ktorego wchodzili pracownicy CIRF.

. Publikacja ogloszenia o wstepnych konsultacjach rynkowych

Ogloszenie zostato opublikowane w dniu 15 grudnia 2023 r. pod adresem: www.cirf.gov.pl.

W Ogloszeniu wskazano, ze do udzialu we wstepnych konsultacjach rynkowych zaproszeni
zostang Uczestnicy, ktorzy w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
zgloszen, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowali
co najmniej jedng dostaw¢ wraz z wdrozeniem systemu zarzadzania ryzykiem operacyjnym
dla podmiotu, ktoéry zatrudnia co najmniej 500 pracownikow.

Jednoczes$nie Zapraszajacy zastrzegl prawo ograniczenia liczby podmiotow, z ktérymi
zostang przeprowadzone konsultacje do 7, w przypadku gdy liczba zlozonych przez

Uczestnikow zgloszen bedzie wigksza. W takiej sytuacji decydowalo doswiadczenie


http://www.cirf.gov.pl/

Uczestnika, tj. zaproszeni mieli zosta¢ Uczestnicy, ktoérzy wykaza najwigksze
doswiadczenie w realizacji dostaw wraz z wdrozeniem systemu zarzadzania ryzykiem
operacyjnym dla podmiotu, ktory zatrudnia co najmniej 500 pracownikow.

Termin sktadania zgloszen uptywat w dniu 12 stycznia 2024 r.

4. Informacje przekazane wraz z ogloszeniem

Zatacznikami do ogloszenia o wstepnych konsultacjach rynkowych (zalacznik nr 1 do
protokotu) byty:

1. Zgloszenie do udzialu w Konsultacjach

2. Wykaz wykonanych dostaw

3. Ogo6lne zatozenia Systemu

4. Pytania do Uczestnikéw

5. Korespondencja w sprawie dodatkowych pytan

Przed uptywem terminu na zgloszenie do udziatu w konsultacjach, wptyngty pytania do

tresci Ogloszenia. W dniu 20 grudnia 2023 r. pod adresem www.cirf.gov.pl Zapraszajacy

opublikowal odpowiedzi na pytania. Tre$¢ pytan wraz z odpowiedziami stanowi zalacznik

nr 2 do protokotu.

6. Zgloszenia do konsultacji

Zgloszenia udziatu we wstepnych konsultacjach rynkowych przestali:

1. PBSG S.A. z siedzibg przy ul. Szyperskiej 14, 61 — 754 Poznan;

2. Blue Energy sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Towarowej 35, 61 — 896 Poznan;

3. PENTACOMP Systemy Informatyczne S.A. z siedziba przy Alejach Jerozolimskich
179, 02 — 222 Warszawa;

4. Safesqr sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Piotrowickiej 61, 40 — 723 Katowice;

5. C&F S.A. z siedzibg przy ul. Domaniewskiej 50, 02 — 672 Warszawa.

Wraz ze zgtoszeniem do wstgpnych konsultacji rynkowych Uczestnik C&F S.A. przekazat

odpowiedzi na pytania wskazane przez Zapraszajacego w Zataczniku nr 4 do Ogloszenia.

7. Wybér Uczestnikéw wstepnych konsultacji rynkowych


http://www.cirf.gov.pl/

1.

Do dalszego udziatu w konsultacjach zakwalifikowano wszystkie podmioty, ktore ztozyty

zgloszenie udziatu we wstepnych konsultacjach rynkowych.

Przebieg wstepnych konsultacji rynkowych

. Korespondencja w sprawie zakwalifikowania do udzialu w konsultacjach

W dniu 29 stycznia 2024 r. wszystkim podmiotom, ktore zglosily swodj udziat

w konsultacjach przestano zaproszenie do wudzialu w konsultacjach. Jednoczesnie

w zaproszeniu wskazano, ze do dnia 5 lutego 2024 r. Uczestnicy konsultacji zobowigzani sg

przesta¢ do Zapraszajacego:

a) odpowiedzi na pytania wskazane przez Zapraszajacego w Zalaczniku nr 4 do Ogloszenia
—wymog dotyczyt Uczestnikow, ktorzy nie przekazali odpowiedzi wraz ze zgltoszeniem

do udziatu w konsultacjach.

. Odpowiedzi od Uczestnikow

Do dnia 5 lutego 2024 r. wszyscy Uczestnicy konsultacji przekazali odpowiedzi na pytania,

ktore Zapraszajacy wskazat w zalaczniku nr 4 do Ogloszenia.

Na indywidulane spotkania organizowane w ramach konsultacji zaproszono pigciu

Uczestnikow:

1. PBSG S.A. z siedzibg przy ul. Szyperskiej 14, 61 — 754 Poznan;

2. Blue Energy sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Towarowej 35, 61 — 896 Poznan;

3. PENTACOMP Systemy Informatyczne S.A. z siedzibg przy Alejach Jerozolimskich
179, 02 — 222 Warszawa;

4. Safesqr sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Piotrowickiej 61, 40 — 723 Katowice;

5. C&F S.A. z siedzibg przy ul. Domaniewskiej 50, 02 — 672 Warszawa.

. Korespondencja w sprawie indywidualnych spotkan

W dniu 8 lutego 2024 r. spolce PBSG S.A., Blue Energy sp. z 0.0. oraz PENTACOMP
Systemy Informatyczne S.A. przestano zaproszenia na spotkania organizowane na
platformie MS Teams. W dniu 9 lutego 2024 r. zaproszenie na spotkanie przestano do spotki
C&F S.A. Zaproszenie na spotkanie do spotki Safesqr sp. z 0.0. zostato przestane w dniu

12.02.2024 r. Wraz z zaproszeniem Uczestnikom konsultacji przekazano agend¢ spotkania



zawierajacg liste zagadnien do omowienia podczas spotkania. Tre$¢ przekazanej agendy

stanowi zalgceznik nr 3 do protokotu.

4. Spotkania indywidualne

Spotkania indywidualne z Uczestnikami konsultacji odbyty si¢ zdalnie przez aplikacje MS

Teams.

1.

Spotkanie z Uczestnikiem Pentacomp Systemy Informatyczne S.A. odbyto si¢ w dniu
12 lutego 2024 r. w godzinach 11.00 — 13.00. Podczas spotkania Uczestnik
zaprezentowal oferowane rozwigzanie w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym
tj. system ZISAR, ktérego wiascicielem jest Zapraszajacy. Nastepnie zostaly udzielone
odpowiedzi na pytania Zapraszajacego dotyczace mozliwosci prezentowanego
rozwigzania w kontek$cie potrzeb Zamawiajacego w ramach zarzadzania ryzykiem.
W ramach spotkania Uczestnik przedstawit harmonogram wdrozenia systemu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym zakladajacy wdrozenie w okresie okoto 6 miesiecy.
W zakresie gwarancji na wdrozony system Wykonawca o$wiadczyl, ze gwarancja na
ustuge wsparcia (w okresie trwania umowy utrzymaniowej) oferowana jest na okres
maksymalnie 4 letni, po zakonczeniu umowy utrzymaniowej gwarancja jest jeszcze
udzielana na okres potroczny.

W dniu 14.02.2024 r. w godzinach 13.30 — 15.30 odbylo si¢ spotkanie ze spotka PBSG
S.A. Na spotkaniu Uczestnik zaprezentowatl oferowane rozwigzanie ERISK, ktorego
spotka PBSG jest producentem. Nastgpnie zostaty udzielone odpowiedzi na pytania
Zapraszajacego dotyczace mozliwosci prezentowanego rozwigzania w kontekscie
potrzeb Zamawiajacego w ramach zarzadzania ryzykiem. W zakresie licencjonowania
prezentowanego rozwigzania PBSG S.A. wskazalo, ze dostep do produktu ERISK
uzyskiwany jest przez licencje wieczyste, licencje ograniczone w czasie 1 model SaaS,
przy czym licencje udzielane sg na uzytkownika. Uczestnik §wiadczy po zakonczonym
etapie wdrozenia rozwigzania ERISK wuslugi klienta na Zyczenie w ramach
zakontraktowanych roboczogodzin oraz asyst¢ techniczng.

W dniu 16 lutego 2024 r. odbyto si¢ spotkanie ze spotka Safesqr sp. z 0.0., na ktorym
zaprezentowano platform¢ SAI 360. Nastepnie zostaty udzielone odpowiedzi na pytania
Zapraszajacego dotyczace mozliwosci prezentowanego rozwigzania w kontekscie
potrzeb Zamawiajagcego w ramach zarzadzania ryzykiem. Platforma moze by¢

zainstalowana na infrastrukturze Zapraszajacego (rozwigzanie On Premises). Na
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prezentowang platform¢ udzielana jest licencja czasowa w modelu subskrypcji rocznej,
ktéra nie jest uzalezniona od liczby uzytkownikéw platformy a od dostgpnych
modutow. W zakresie gwarancji rozumianej jako usluga wsparcia po wdrozeniu
platformy Uczestnik oswiadczyl, ze najdluzszy okres gwarancji jaki zostat przez niego
udzielony wynosit 4 lata. W kwestii harmonogramu dostawy 1 wdrozenia platformy
wskazano, ze harmonogram ten obejmuje etap przygotowania do projektu, ktory trwa
do 3 miesiecy, etap wdrozenia automatyzacji, ktory trwa od 3 do 6 miesiecy 1 etap
przeszkolen, ktory moze potrwa¢ do 3 miesi¢ecy. Harmonogram dostawy i wdrozenia
platformy SAI 360 zamyka si¢ w 12 miesigcach.

. W dniu 19 lutego 2024 r. odbylo si¢ spotkanie ze spotka Blue Energy sp. z 0.0., na
ktorym zaprezentowano narzedzie BPM. Nastepnie zostaty udzielone odpowiedzi na
pytania Zapraszajacego dotyczace mozliwosci prezentowanego rozwigzania
w kontek$cie potrzeb Zamawiajagcego w ramach zarzadzania ryzykiem. Licencje na
prezentowane narzgdzie udzielane s3 bezterminowo na modul bez limitu
uzytkownikéw. Narzedzie jest utrzymywane (usluga wsparcia) po okresie wdrozenia
w zaleznosci od wybranego modelu wsparcia. Szkolenia s3 prowadzone dla
uzytkownikéw kluczowych (administratorzy merytoryczni), dla uzytkownikow
koncowych sugerowane jest korzystanie z samouczka. Narzedzie umozliwia jego
rekonfiguracj¢ samodzielnie przez klienta. W zakresie mozliwosci funkcjonalnych
narzedzia umozliwia ono m.in. wprowadzanie mechanizmow kontrolnych, podpisu
kwalifikowalnego.

. W dniu 21 lutego 2024 r. odbylo si¢ spotkanie ze spotka C&F S.A. Na spotkaniu
zaprezentowano aplikacje AdaptiveGRC, ktorej instalacja odbywa si¢ w chmurze lub
na serwerach Zamawiajacego. Dostep do aplikacji mozliwy jest przez przegladarke
internetowa. Wtlascicielem aplikacji AdaptiveGRC jest spotka C&F. W trakcie
spotkania Uczestnik odpowiadatl na pytania Zapraszajacego dotyczace mozliwos$ci
prezentowanego rozwigzania w kontekscie potrzeb Zamawiajacego w ramach
zarzadzania ryzykiem. Aplikacja udostepniana jest na zasadzie licencji ograniczonej
w czasie (w modelu rocznym, 2, 3, 4, 5 letnim). Cena za udzielang licencj¢ zalezy od
zakresu aplikacji 1 liczby uzytkownikow, ktorzy beda z niej korzystac. Istnieje
mozliwos¢, w trakcie korzystania z aplikacji jej rozbudowy, rozwoju. Szkolenia
przewidziane sg w ramach wdrozenia aplikacji. Wdrozenie aplikacji w wersji

standardowej zajmuje ok. 2 miesiecy.



5.

Iv.

[Dodatkowa wycena\

W dniu 14.02.2024 r. do wszystkich Uczestnikow konsultacji Zapraszajacy przestat
strukture organizacyjng CIRF.

Na kazdym z indywidulanych spotkan z Uczestnikami Konsultacji Zamawiajacy
zawnioskowal o przestanie wyceny dot. prezentowanych narzgdzi. Dodatkowa wyceng
przekazata:

1) w dniu 19 lutego 2024 r. spotka PBSG S.A.;

2) w dniu 24 lutego 2024 r. spotka Safesqr sp. z 0.0.;

3) w dniu 26 lutego 2024 r. spotka C&F S.A.;

4) w dniu 28 lutego 2024 r. spotka Blue Energy sp. z 0.0..

Podsumowanie

. Wplyw wstepnych konsultacji rynkowych na opis wymagan

Celem przeprowadzonych konsultacji byto uzyskanie informacji w zakresie przygotowania
postepowania, ktorego przedmiotem bedzie dostawa i wdrozenie systemu zarzadzania
ryzykiem operacyjnym. W trakcie konsultacji Zapraszajacy pozyskal informacje dotyczace:
mozliwych modutéw (obszarow tematycznych), wizualizacji danych, generowanych
raportow, czasu wdrozenia oraz zakresu prac wdrozeniowych (w tym szkolen), czynnikéw

wplywajacych na koszty wdrozenia i utrzymania systemu.

Zapraszajacy uwzgledni w opisie przedmiotu zamowienia wytacznie ogolne zalozenia, nie

bedzie uwzgledniat indywidualnych rozwiazan wykorzystywanych przez Uczestnikow.

Zalaczniki

Zatacznik nr 1 — Ogtoszenie o wstepnych konsultacjach rynkowych wraz z zatacznikami
Zatacznik nr 2 — Pytania do treSci Ogloszenia wraz z odpowiedzig Zapraszajacego

Zatacznik nr 3 — Agenda spotkania
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Komentarz [PE1]: Do uzupetnienia, jesli
dostaniemy od pozostatych Uczestnikdw.
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