Centrum Informatyki Warszawa 18 lipca 2018 r.
Resortu Finansow

ul. Swigtokrzyska 12

00-916 Warszawa

Fax: /22/ 694 3380

CIRF.BZ.271.95.2018

Zaproszenie do skladania ofert

(dla zakupow o wartoSci nie przekraczajacej kwoty z art. 4 pkt 8 ustawy PZP)

Zamawiajacy zaprasza wykonawcow do sktadania ofert na autoryzowane szkolenie ,,Veeam

Certified Engineer (VMCE) v9.5”.

l. SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAKUPU:
Przedmiotem zakupu jest przeprowadzenie autoryzowanego szkolenia ,Veeam Certified
Engineer (VMCE) v9.5”, dla 4 pracownikow Centrum Informatyki Resortu Finansow,

zwanych dalej ,,uczestnikami”.

Zasady realizacji szkolenia:

1. Szkolenie musi by¢ realizowane w Warszawie w Sali zapewnionej przez Wykonawce W
ciggu trzech dni, w wymiarze nie mniej niz 8 godzin (zegarowych) zaj¢¢ dydaktycznych
z dwiema przerwami 15 minutowymi oraz godzinng przerwa obiadowa -dziennie.

2. Wykonawca zapewni catering dla dwoch przerw kawowych i jednej przerwy obiadowej
kazdego dnia szkolenia dla kazdego z uczestnikow szkolenia.

3. Szkolenie musi by¢ przeprowadzone w nastepujacych po sobie dniach roboczych. Za
dzien roboczy uwaza si¢ dzien kalendarzowy od poniedziatku do piagtku z wylaczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy.

4. Szkolenie powinno by¢ zrealizowane w okresie sierpien-listopad 2018 r. w terminie
uzgodnionym z Zamawiajacym.

5. Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe, zawierajace opis zagadnien omawianych w
trakcie szkolenia, w tym opis ¢wiczen i przyklady dla kazdego z uczestnikéw szkolenia.

6. Uczestnicy szkolenia muszg otrzymac imienny certyfikat zaswiadczajacy o uczestnictwie

w szkoleniu.
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7. Szkolenie bedzie przeprowadzone przez osob¢/osoby posiadajace odpowiednig

akredytacje 1 przygotowanie merytoryczne do prowadzenia szkolen z zakresu Veeam

Certified Engineer (VMCE) v9.5 potwierdzone certyfikatem firmy Veeam.

Program szkolenia powinien zawiera¢ co najmniej nast¢pujace zagadnienia:
e Wprowadzenie do kursu

e Omowienie portfolio produktow Veeam

Produkty Veeam
Veeam Availability SuiteTM

Kluczowe pojecia

e Wdrozenia

Podstawowe komponenty i ich interakcje

Opcjonalne komponenty

Scenariusze wdrozenia

Wymagania wstgpne

Proces aktualizacji oprogramowania Veeam Backup & ReplicationTM

e Poczatkowa konfiguracja

Dodawanie serweréw

Dodawanie VMware Backup Proxy

Dodawanie Hyper-V Off-host Backup Proxy

Dodawanie repozytoriow kopii zapasowych
Wykonywanie i odtwarzania kopii zapasowej konfiguracji
Zarzadzanie ruchem sieciowym

Globalne ustawienia dla powiadomien

Zapoznanie z interfejsem uzytkownika

e Ochrona

Tworzenie zadan kopi zapasowej

Tworzenie punktow przywracania wykorzystujac VeeamZIPTM oraz Quick

Backup

o Kopiowanie kopii zapasowych

e Replikacja

o Tworzenie zadan kopiowania maszyn wirtualnych lub plikéw

e Weryfikacja
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o Weryfikacja odtwarzania z wykorzystaniem SureBackup®
e SureReplica
Odtwarzanie catych maszyn wirtualnych
o Odtwarzanie danych
e Praca z narzedziami Veeam Backup & Replication
e Rodzne formy odtwarzania oparte o repliki
Odtwarzanie obiektow
e Odtwarzanie na poziomie elementoéw (item-level)
e Odtwarzanie plikow systemu goscia
Zaawansowana ochronna danych
e Wsparcie dla urzadzen tasmowych
o Wsparcie dla systemow pamigci masowej typu SAN
e Wsparcie dla systemdw pamigci masowych z funkcja deduplikacji
« Veeam Cloud Connect
e Veeam Backup Enterprise Manager
e Wsparcie dla VMware vCloud Director
Cechy i funkcje oprogramowania Veeam ONETM
e Auto-wykrywanie infrastruktury wirtualnej oraz infrastruktury kopii zapasowych
« Kategoryzacja biznesowa
o Predefiniowane ostrzeganie
« Monitorowanie bez nadzoru
« Raportowanie i tablice informacyjne (dashboards)
e Zbieranie danych bez wykorzystania agentow
e Specyficzne cechy dla Hyper-V
e Veeam One Deployment
o Veeam One Assessment Tool
Warianty produktéw
e Poréwnanie dostepnych wariantow produktow
e Pelne i darmowe tryby funkcjonowania
o Diagnozowanie i rozwigzywanie problemow (troubleshooting)
e Jak zidentyfikowa¢ problem

e Jak ocenia¢ i analizowa¢ problematyczne zagadnienia (issue)
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e Poszukiwanie dodatkowych informacji
« Wsparcie ze strony Veeam
Diagnozowanie i rozwigzywanie problemow (troubleshooting)
e Jak zidentyfokowac problem
e Jak oceni¢ i analizowa¢ problematyczne zagadnienia (issue)
o Poszukiwanie dodatkowych informacji
« Wsparcie ze strony Veeam

WARUNKI FINANSOWE / ROZLICZENIA / PLATNOSCI:

. Zakup realizowany w ramach projektu ,,Chmura Obliczeniowa Resortu Finansow”

(HARF) wspotinansowany w 84,62% w ramach Programu Operacyjnego Polska
Cyfrowa na lata 2014-2020, ze s$rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego.

. Platnos¢ nastgpi w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury

do siedziby Zamawiajacego, tj. Centrum Informatyki Resortu Finanséw ul. Samorzadowa
1, 26-601 Radom. Faktura wystawiona po realizacji cato$ci zakupu i podpisaniu przez

Strony Protokotu Odbioru bez zastrzezen.

. Cena oferty musi obejmowac¢ wszelkie koszty zwigzane z realizacja przedmiotu

zamowienia, w tym koszty materialdw szkoleniowych (wersja papierowa i
elektroniczna), wydania certyfikatu ze szkolenia, wynajmu sal i niezbednego sprzgtu oraz

cateringu, w tym podatek od towaroéw i ustug (VAT), oraz inne opfaty.

. Cena moze by¢ tylko jedna za oferowany przedmiot zamowienia, nie dopuszcza si¢

wariantowosci cen. Cena jest ostateczna i1 nie ulega zmianie.

. Rozliczenia migdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich,

wg wartosci nominalnej przedmiotu zakupu.

. Po dokonaniu wyboru oferty, sporzadzona zostanie z Wykonawcg umowa na realizacj¢

przedmiotowego zakupu.

. Szkolenie bgdzie finansowane w catosci ze §rodkdéw publicznych 1 zgodnie z trescig art.

43 ust. 1 pkt 29 Ustawy o Podatku od Towaréw i1 Ustug (Dz. U. z 2011 r. nr 177 poz.
1054) zwolnione jest z podatku VAT.
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I1l.  KRYTERIA OCENY OFERT:
O wyborze oferty decydowa¢ bedzie kryterium najnizszej ceny.
Oferta powinna spetnia¢ wszystkie wymagania podane w pkt I, II1 IV,

IV. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Oferta musi zawierac:

1) pelng nazwe Wykonawcy;

2) adres siedziby Wykonawcy;

3) ceng oferty zawierajacg wszelkie koszty, wyliczone zgodnie z postanowieniami pkt i II;
4) program szkolenia;

5) dokumenty, o ktorych mowa w ust. 7 punkt I potwierdzajace posiadanie przez trenera
akredytacji oraz przygotowania merytorycznego.

Do przygotowania oferty zaleca si¢ wykorzystanie Formularza Ofertowego, ktorego wzor

stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego zaproszenia lub zawarcie wymaganych w ww. formularzu

informacji na poczatku oferty.

V. DATA I MIEJSCE SKELADANIA OFERT:
Ostateczny termin sktadania ofert uptywa w dniu 27 lipca 2018 r.

Oferte nalezy przesta¢ w formie elektronicznej na adres email: kamila.utkowska@mf.gov.pl

W terminie wskazanym powyze;.
Whplynigcie oferty w formie elektronicznej potwierdzane zostanie poprzez wyslanie maila

zwrotnego na adres nadawcy.

VI. WYBOR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY
Niniejsze zaproszenie do sktadania ofert nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego do udzielenia
zamoOwienia. Zamawiajacy dokona wybory oferty najkorzystniejszej na warunkach okreslonych

W zaproszeniu i przekaze o§wiadczenie o przyjeciu oferty wybranemu wykonawcy zamowienia.

VIIl. KLAUZULA INFORMACYJNA:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
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danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1),

dalej ,,RODO”, informujg, ze:

administratorem Panstwa danych osobowych jest Centrum Informatyki Resortu Finansow;
ul. Samorzagdowa 1, 26-601 Radom;
kontakt do inspektora danych osobowych w Centrum Informatyki Resortu Finansow:

Ewelina Andrzejewska; kontakt email: IOD.CIRF@MF.GOV.PL;

Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu

zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego;

odbiorcami Panstwa danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona

zostanie dokumentacja postgpowania, zgodnie z obowigzujacym w CIRF ,,Regulaminem

zakupdéw o warto$ci nieprzekraczajacej rownowartosci kwoty z art. 4 pkt 8 ustawy Prawo
zamowien publicznych”

Panstwa dane osobowe bgda przechowywane czas trwania umowy oraz okres archiwizacji

dokumentacji zgodnie z obowiazujgcymi przepisami;

podanie przez Panstwa danych osobowych jest niezbedne do wzigcia udzialu w niniejszym

postgpowaniu; w przypadku niepodania danych okreslonych w ofercie, oferta nie bedzie

podlegata ocenie, nie bedzie wigc mozliwy wybor Panstwa oferty oraz zawarcie umowy.

w odniesieniu do Panstwa danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiadaja Panstwo:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Panstwa dotyczacych,;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pafistwa danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo Zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO™;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja
Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Panstwu:

— wzwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawg prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postegpowania ani zmiang postanowier
umowy w zakresie niezgodnym z Zaproszeniem oraz nie moze narusza¢ integralnosci dokumentacji postgpowania.

™ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi

na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

DYREKTOR

Centrum Informatyki
Resortu Finanséw

Jarostaw Abramczyk
/podpis na oryginale/

Zalaczniki:
Zalacznik 1: Formularz oferty
Zatacznik 2: Wzor umowy
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