r Resortu Finanséw

Warszawa 03.07.2019 r.

CIRF.BZ.272.16.2019.VBC.1

PN/5/19/GDYP
Wykonawcy uczestniczacy w postepowaniu

dot. postgpowania prietargowego pn. Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego
pogwarancyjnego dla macierzy HPE 3PAR STORESERYV 7200

1. Dzialajac na podstawie art. 38 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
Publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) Zamawiajacy:

1) udziela odpowiedzi na zadane pytanie dotyczace przedmiotowego postepowania:

Pytanie

Bardzo prosimy o podanie numerdéw seryjnych sprzetu, ktéry ma zosta¢ objety
wsparciem. Bez tej informacji nie ma mozliwosci stworzenia ani weryfikacji wyceny
serwisu producenta, ktory jest niezbedny aby zapewni¢ legalny dostep do nowych
wersji oprogramowania sprzetu

Odpowiedz

Na tym etapie postgpowania Zamawiajacy nie udzieli informacji na temat numerdéw

seryjnych sprzetu. Zgodnie z zapisem pkt 2 zatacznika nr 10 do wzoru umowy

stanowigcej zatacznik C do SIWZ zostang one podane przed podpisaniem umowy.

Wsparcie producenta na urzadzenia:

1) HPE 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base (24 dyski SAS 900GB, 12 portow
FC) oraz HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB)
oraz HPE M6720 3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB) nie
obowiazuje. Wsparcie zakonczone 2016-05-07.

2) HPE HPE M6720 3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB)
obowigzuje do dnia 2019-07-05.

3) HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB) oraz HPE
M6720 3.51n 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2TB) obowigzuje
obecnie do dnia 2020-12-25.

2) zmienia tre§¢ pkt 2 Zatacznika nr 10 do Wzoru Umowy jak ponizej:

bylo:
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»2. Wykaz Sprzetu dla ktorego bedzie swiadczona ustuga serwisu pogwarancyjnego.

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez okres 36 miesigcy ustugi wsparcia
technicznego pogwarancyjnego dla macierzy HPE 3PAR StoreServ 7200 o numerach
seryjnych: ........ (dane zostang uzupetnione przed podpisaniem Umowy).

Wsparcie producenta na urzadzenia:

1) HPE 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base (24 dyski SAS 900GB, 12 portow FC) oraz
HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB) oraz HPE M6720
3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB) nie obowigzuje.

2) HPE HPE M6720 3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB) obowiazuje do
dnia 2019-07-05.

3) HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB) oraz HPE M6720
3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2TB) obowiazuje obecnie do dnia 2020-
12-25

jest:
»2. Wykaz Sprzetu dla ktorego bedzie Swiadczona ustuga serwisu pogwarancyjnego.

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie przez okres 36 miesiecy ustugi wsparcia
technicznego pogwarancyjnego dla macierzy HPE 3PAR StoreServ 7200 o numerach
seryjnych: ......... (dane zostanq uzupetnione przed podpisaniem Umowy).

Wsparcie producenta na urzadzenia:

1) HPE 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base (24 dyski SAS 900GB, 12 portow FC) oraz
HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB) oraz HPE M6720
3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB) nie obowiazuje. \Wsparcie
zakonczone 2016-05-07.

2) HPE HPE M6720 3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2 TB) obowigzuje
do dnia 2019-07-05.

3) HPE M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (24 dyski SAS 900 GB) oraz HPE M6720
3.5in 4U SAS Drive Enclosure (24 dyski NL SAS 2TB) obowigzuje obecnie do dnia
2020-12-25

3) zmienia tre$¢ § 2 Wzoru Umowy jak ponizej:

bylo:

»Wykonawca zobowiazuje si¢ do swiadczenia uslugi serwisu technicznego pogwarancyjnego,
o ktérym mowa w § 1 w okresie 36 miesiecy od dnia podpisania Umowy”.

jest:

»Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia wustugi wsparcia technicznego
pogwarancyjnego, o ktorym mowa w § 1, w nastepujacych okresach:

1) dla Sprzetu okreslonego w pkt 2 ppkt 1) 1 2) Zatacznika nr 10 do Umowy w okresie 36
miesiecy od dnia podpisania Umowy,

2) dla Sprzetu okreslonego w pkt 2 ppkt 3) Zatacznika nr 10 do Umowy w okresie 21 miesiecy
od dnia 26.12.2020 r.”

4) zmienia tres¢ ust 5 § 4 Wzoru Umowy jak ponizej:
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bylo:

,,J. Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia Raportu, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr
7 do Umowy i dostarczania go Zamawiajagcemu, po Okresie Rozliczeniowym $wiadczenia
ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego. Raport ten ma zwiera¢ migdzy innymi: liczbe
Zgloszen, kategorie zgtoszen SLA, datg i czas naprawy, specyfikacje naprawianego Sprzgtu,
wymienione lub naprawione podzespoty.”

jest:

»d. Wykonawca zobowiazuje si¢ do prowadzenia Raportu, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr
7 do Umowy 1 dostarczania go Zamawiajagcemu, po Okresie Rozliczeniowym $wiadczenia
ustugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego. Raport ten ma zwiera¢ migdzy innymi: liczbg
Zgloszen, kategorie zgtoszen SLA, datg i czas naprawy, specyfikacje naprawianego Sprzgtu,
wymienione lub naprawione podzespoly. Raport bedzie sporzadzany osobno dla Sprzetu o
ktorym mowa w § 2 pkt. 1) oraz osobno dla Sprzetu o ktérym mowa w § 2 pkt. 2)”.

5) zmienia tre$¢ ust 1 § 5 Wzoru Umowy jak ponizej:

bylo:
,»1. Maksymalne laczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy
obejmujace wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz wynikajace z przepisow
prawa, w tym oplaty i podatki w tym podatek od towaréw i ustug (VAT) wynosi ...............

ztotych brutto (stownie: ............ ).

Zestawienie cen zawiera Zalgcznik nr 11 do Umowy (Kopia formularza ofertowego
Wykonawcy)”.

jest:

,»1. Maksymalne taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy
obejmujace wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz wynikajace z
przepisow prawa, w tym oplaty i podatki w tym podatek od towaréow i ustug (VAT)
WYNOSH v ztotych brutto (stownie: ........................ ), W
tym:

1.1. Wynagrodzenie za $wiadczenie ustugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego dla
Sprzetu okreslonego w pkt 2 ppkt 1) 1 2) Zatgcznika nr 10 do Umowy za okres, o ktérym
mowa w § 2 pkt 1) wynosi............. brutto

1.2. wynagrodzenie za S$wiadczenie ushugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego dla
Sprzetu okreslonego w pkt 2 ppkt 3) Zatacznika nr 10 do Umowy za okres, o ktorym

mowa w § 2 pkt 2) wynosi............. brutto.
Zestawienie cen zawiera Zalgcznik nr 11 do Umowy (kopia formularza ofertowego
Wykonawcy)”.

6) zmienia tre$¢ ust 2 § 5 Wzoru Umowy jak ponizej:

bylo:

»2. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 bedzie nalezne Wykonawcy w réwnych czesciach po
uptywie kazdego Okresu rozliczeniowego za Sprzet wraz z Oprogramowaniem Standardowym
podlegajacy w tym czasie usludze serwisu technicznego pogwarancyjnego. Zaplata
wynagrodzenia nastapi z dotu po zakonczeniu danego Okresu rozliczeniowego, w terminie do
30 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury, na numer
rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze. Podstawa wystawienia faktury za
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ushugi serwisu technicznego pogwarancyjnego jest podpisany przez Strony bez zastrzezen
Raport dotyczacy Okresu Rozliczeniowego objetego fakturg.”

jest:

,»2. Wynagrodzenie okre§lone w ust. 1 pkt 1.1 bedzie nalezne Wykonawcy w 12 réwnych
czesciach po uptywie kazdego Okresu rozliczeniowego za Sprzet wraz z Oprogramowaniem
Standardowym podlegajacy w tym czasie ustudze wsparcia technicznego pogwarancyjnego.”

7) doda¢ ust 3 § 5 Wzoru Umowy w brzmieniu jak ponizej:

,»3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 pkt 1.2 bedzie nalezne Wykonawcy w 7 réwnych
czgsciach po uplywie kazdego Okresu rozliczeniowego za Sprzet wraz z Oprogramowaniem
Standardowym podlegajacy w tym czasie ustudze wsparcia technicznego pogwarancyjnego”.

8) dodac ust 4 § 5 Wzoru Umowy w brzmieniu jak ponizej:

4. Zaptata wynagrodzenia nastgpi z dohu po zakonczeniu danego Okresu rozliczeniowego, w
terminie do 30 dni od dnia dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury, na
numer rachunku bankowego Wykonawcy wskazany na fakturze. Podstawg wystawienia
faktury za uslugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego jest podpisany przez Strony bez
zastrzezen Raport dotyczacy Okresu Rozliczeniowego objetego fakturg”

9) zmieni¢ numeracje ust 3,415 § 5 Wzoru Umowy jak ponizej:

bylo:

,»3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym i obejmuje wszelkie
koszty Wykonawcy zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy, w tym wszelkie oplaty i podatki
oraz wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw zaleznych
okreslonych w § 6 Umowy. Oprocz Wynagrodzenia Wykonawcy nie przystuguje zadne inne
roszczenie o zwrot kosztow zwigzanych z realizacja Umowy.

4. Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

5. Wykonawca wystawi faktur¢ Zamawiajacemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum
Informatyki Resortu Finansow”.

jest:

4. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym i obejmuje wszelkie
koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym wszelkie optaty i podatki
oraz wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majatkowych i praw zaleznych
okreslonych w § 6 Umowy. Oprocz Wynagrodzenia Wykonawcy nie przyshuguje zadne inne
roszczenie o zwrot kosztow zwigzanych z realizacjag Umowy.

5. Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

6. Wykonawca wystawi faktur¢ Zamawiajacemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum
Informatyki Resortu Finansow”.

10) zmieni¢ tre$¢ pkt 1 Zatacznika A do SIWZ Formularz oferty jak ponizej:

bylo:
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Cena za wykonanie zamowienia

1. Oferuje wykonanie zaméwienia pn. ,,Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego dla macierzy
HPE 3PAR STORESERYV 7200 przez okres 36 miesiecy”

za taczng maksymalng ceng

Lp.
Sprzet Cena brutto Usfug Lgczna maksymalna cena brutto
Serwisu Technicznego | 7los¢ Okresow Ustug Serwisu Technicznego
Pogwarancyjnego  |Rozliczeniowych Pogwarancyjnego
za 1 Okres za 12 Okresow
Rozliczeniowy Rozliczeniowych
(kol 3 x kol 4)
1 2 3 4 5
1 | Macierz HPE
3PAR | zt 12 | zt
STORESERV
7200
jest:

Cena za wykonanie zaméwienia

1. Oferuje wykonanie zamoéwienia pn. ,,Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego pogwarancyjnego dla macierzy
HPE 3PAR STORESERYV 7200 przez okres 36 miesiecy”

za taczng maksymalng ceng ... ztotych brutto
(TABELA 1 + TABELA2)

W tym:
TABELA 1
Sprzet Cena brutto Usfug Lgczna maksymalna cena brutto Ustug
Wsparcia Technicznego 1losé¢ Wsparcia Technicznego
Pogwarancyjnego Okresow Pogwarancyjnego
za 1 Okres Rozliczeniowy | Rozliczeniowych* |  za 12 Okreséw Rozliczeniowych za
za caly Sprzet caly Sprzet wymieniony w kolumnie 1
wymieniony w kolumnie (kol 2 x kol 3)
1
1 2 3 4
Sprzet wskazany w pkt 2
ppkt 1)12) Zatgcznikanr | ... zt 12 | zt
10 do Umowy
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TABELA 2

N Cena brutto Ustug llos¢ Lgczna maksymalna cena brutto
Wsparcia Technicznego Okresow Ustug Wsparcia Technicznego
Pogwarancyjnego Rozliczeniowych* Pogwarancyjnego
za 1 Okres Rozliczeniowy za 7 Okresow Rozliczeniowych za
za Sprzet wymieniony w Sprzet wymieniony w kolumnie 1
kolumnie 1 (kol 2 x kol 3)
1 2 3 4
Sprzet wskazany w pkt 2
ppkt 3) Zalgcznikanr 10 | ...l 7k T 7k
do Umowy

* Okres Rozliczeniowy: okres kazdych kolejnych 3 miesiecy Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego pogwarancyjneg0

2. Termin sktadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie i nastapi w dniu 15.07.2019r

DYREKTOR

Centrum Informatyki
Resortu Finansow

Piotr Gnich
/podpis na oryginale/

Zataczniki:

1. Zalacznik C do SIWZ Wzor umowy wersja ujednolicona z dnia 03.07.2019r (zmiany zaznaczono
kolorem czerwonym)

2. Zakacznik A do SIWZ Formularz oferty wersja ujednolicona z dnia 03.07.2019r (zmiany zaznaczono
kolorem czerwonym)
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