Zatacznik C — Wzor umowy
Umowa Nr PN/17/19/VAD
zawartaw dniu ... ..... 20191 -W oo , zwana dalej ,,Umowa”, pomigdzy:

Skarbem Panstwa — Centrum Informatyki Resortu Finansow, z siedzibg w Radomiu, 26-601 Radom, ul.
Samorzadowa 1, posiadajacym NIP 948-257-51-51, reprezentowanym przez ......................... -
.................... , zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

a

.................. z siedzibg W .................... 1 adresem .................. , posiadajacym NIP .....................,
wpisang do rejestru przedsigbiorcow KRS pod numerem .......................... , posiadajacym kapitat zaktadowy
W WYSOKOSCT ..vvviiiiiiiiiiiiennns Zh, TepreZentOWanyY M PIZEZ .....vvenrintiiiieen ceeeeeeeeeeeneeneanenns , Zwanym

dalej ,,Wykonawca”, zwanymi w dalszej cze$ci umowy tacznie ,,Stronami”,
zostata zawarta umowa nastgpujgcej tresci:

DEFINICJE

Terminy lub zwroty, uzyte w niniejszej Umowie, posiadajg nastgpujace znaczenie:

Termin

Definicja

Awaria

Wystapienie incydentu, ktory spowodowatl ze dziatanie sprzgtu jest
powaznie ograniczone lub niemozliwe

Administrator

Osoby wskazane przez Zamawiajacego do kontaktu oraz biezacej
wspoOlpracy z Wykonawca w ramach realizacji umowy.

Czas naprawy

Czas mierzony od momentu przekazania przez Zamawiajgcego
Zgtoszenia o Awarii do momentu wykonania przez Wykonawce

Naprawy.

Czas reakcji

Czas mierzony od momentu przekazania przez Zamawiajacego
Zgloszenia o Awarii do momentu podjecia dziatan przez Wykonawce
zmierzajacych do ustalenia przyczyn i usuniecia Awarii.

Dzien Roboczy Dzien kalendarzowy od poniedziatku do piatku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy
Infrastruktura Grupa urzadzen teleinformatycznych wraz z Oprogramowaniem

Teleinformatyczna

Standardowym dostarczajaca funkcjonalnosci o wymaganej do
prawidtowego dziatania Systemow Biznesowych wydajnosci w
zakresie komunikacji LAN/WAN/SAN oraz bezpieczenstwa
przetwarzania, przesylania i sktadowania danych. W skiad
Infrastruktury Teleinformatycznej wchodza wszelkie komponenty
wykorzystywane przy budowie Systemow Biznesowych np.,
firewalle, serwery sprzetowe, macierze,.

Naprawa

Dzialanie polegajace na usunigciu Awarii poprzez wyeliminowanie
przyczyn oraz skutkow jego wystapienia 1 przywroceniu stanu
dzialania Infrastruktury Teleinformatycznej sprzed wystgpienia
Awarii.

Okres rozliczeniowy

Okres trzech kolejnych miesiecy $wiadczenia ustug opisanych w
Umowie, liczonych poczawszy od dnia zawarcia Umowy, az do dnia
zakonczenia terminu obowigzywania Umowy.

Oprogramowanie
Standardowe

Oprogramowanie (w szczeg6lno$ci firmware, oprogramowanie
zarzadzajace) zainstalowane na Sprzgcie okreslonym w Umowie.

Podwykonawca

Kazdy podmiot, ktoremu Wykonawca zleca wykonanie jakiejkolwiek
czescei Przedmiotu Umowy.
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Sprzet Wszelkie urzadzenia z kompletnym wyposazeniem wraz z wszelkimi
modutami, akcesoriami i licencjami okres§lone w Zatgczniku nr 9.

Strona Zamawiajacy lub Wykonawca, w zaleznos$ci od kontekstu.

Strony Lacznie: Zamawiajacy i Wykonawca.

Serwisant Osoba $§wiadczaca w imieniu Wykonawcy ustugi okreslone w § 1

System Biznesowy

System informatyczny Zamawiajacego ztozony z komponentow
aplikacyjnych, webowych, bazodanowych zainstalowany na
Infrastrukturze ~ Teleinformatycznej  dostarczajacej  niezbedne
funkcjonalnosci do jego prawidtowego dziatania.

Serwis Prewencyjny

Jest to okresowe dziatanie polegajace na przegladzie stanu pracy,
czyszczeniu 1 odkurzaniu Sprze¢tu celem zminimalizowania
prawdopodobienstwa wystgpienia Awarii.

Umowa Umowa w sprawie zamowienia publicznego zawarta migdzy
Zamawiajacym a Wykonawcg wraz ze wszystkimi aneksami i
zatacznikami do Umowy.

Zgloszenie Awarii Dziatanie polegajace na przekazaniu informacji do Wykonawcy 0
wystgpieniu Awarii w celu podjecia przez niego prac serwisowych w
zakresie opisanym w formularzu zgtoszenia Awarii, ktéorego wzor
stanowi Zalgcznik nr 3, zgodnie z zapisami § 4 pkt 1.2 do 1.3 Umowy,
dokonanym przez przedstawiciela Zamawiajacego za pomoca fax-u
lub e-mail.

§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego Ushugi serwisu
technicznego pogwarancyjnego obejmujgcego naprawy (w razie koniecznos$ci takze wymiang), usuwanie
zgtoszonych Awarii oraz Serwisu Prewencyjnego dla Sprz¢tu wraz z zainstalowanym na nim
Oprogramowaniem Standardowym oraz urzadzen zwanych dalej Sprzgtem wymienionym w Zalgczniku nr 9

do Umowy .

§2

Termin wykonania Umowy

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $§wiadczenia ustug serwisu technicznego pogwarancyjnego o ktorych mowa
w § 1 w okresie 36 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem ust 2.

. Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w czeSci obejmujgcej §wiadczenie uslugi serwisu technicznego
pogwarancyjnego dla komponentéw Sprzetu wskazanych w Zalgczniku nr 9 do Umowy. Kazdorazowe
rozwigzanie Umowy dla poszczegdlnych pozycji okreslonych w zdaniu poprzednim moze zosta¢ dokonane
przez Zamawiajacego ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego, z zachowaniem jednomiesi¢cznego
okresu wypowiedzenia liczonego od dnia dostarczenia do Wykonawcy pisemnego zgloszenia przez

Zamawiajacego.
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. Rezygnacja przez Zamawiajacego ze $wiadczenia przez Wykonawce ustug na komponentach Sprzetu, 0
ktorych mowa w ust. 2 Umowy polega na podaniu ilosci Sprzetu z poszczegdlnych rodzajow wymienionych
W Zalgczniku nr 9 do Umowy, ktory nie bedzie podlegat dalszej Ustudze serwisu technicznego
pogwarancyjnego. Wzor Zgloszenia rezygnacji z Ushugi serwisu technicznego pogwarancyjnego Stanowi
Zalgcznik nr 4 do Umowy.

. W przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa do rozwigzania Umowy w czgéci wskazanej w ust.
2, Wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje Ushlugi serwisu technicznego pogwarancyjnego ulegnie
zmniejszeniu z dniem wylgczenia czgéci Sprzetu z ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego, zgodnie z
§ 5 ust. 6.

§3

Sposéb wykonania Umowy — postanowienia ogdlne

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug serwisu technicznego pogwarancyjnego okreslonych w §
1, z nalezyta staranno$cig z uwzglednieniem ogoélnie przyjetych i stosowanych standardéw i procedur przy
tego rodzaju ustugach.

. Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego beda swiadczone 24h/7dni/365dni.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego w miejscu
uzytkowania Sprzgtu i Oprogramowania Standardowego, w lokalizacjach wskazanych w Zatgczniku nr 9 z
mozliwosécia naprawy w serwisiec Wykonawcy, jezeli naprawa Sprzetu w miejscu uzytkowania okaze sig¢
niemozliwa. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przenoszenia Sprzetu z siedziby Zamawiajacego do
innych lokalizacji.

. Nosniki informacji, takie jak np. dyski twarde, pamigci flash, moga by¢ naprawiane jedynie w miejscu
uzytkowania, a w przypadku koniecznoéci wymiany uszkodzonych nos$nikéw na nowe, wolne od wad, nosniKki
informacji nie podlegajg zwrotowi do Wykonawcy. W przypadku konieczno$ci dokonania naprawy Sprzetu
wyposazonego w nosniki informacji poza miejscem uzytkowania, nos$niki pozostaja u Zamawiajacego.

. Wykonawca jest zobowigzany do odbioru i utylizacji Sprzetu podlegajacego wymianie, z wyjatkiem no$nikow
informacji, ktore w kazdym przypadku pozostaja u Zamawiajacego, chyba ze Administrator zdecyduje inaczej,
informujac o tym Wykonawce pisemnie na formularzu Potwierdzenia wykonania naprawy.

. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu oryginatu dokumentu potwierdzajacego
likwidacje Sprzetu, o ktorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.

. W kazdym przypadku sposdb realizacji naprawy musi by¢ zaakceptowany przez przedstawiciela
Zamawiajgcego przed wykonaniem Naprawy.

. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze nie bedzie dokonywal zadnych modyfikacji Sprzgtu bez wezesniejszego
uzgodnienia ich z Zamawiajacym.

. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot Umowy okreslony w § 1 dla wersji Sprzetu i Oprogramowania
Standardowego dziatajacych w dniu zawarcia Umowy oraz dla wszystkich nowych wersji Sprzetu i

Oprogramowania Standardowego powstatych w okresie realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 2.
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Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do samodzielnej rozbudowy Sprzetu i dokonywania zmian w konfiguracji,
w zwiazku z powyzszym Wykonawca nie moze odmowi¢ swiadczenia Ustug bedacych przedmiotem Umowy.

10.W przypadku odmowy $wiadczenia ushug serwisu technicznego pogwarancyjnego ze wzgledu na zmiany
opisane w ust. 9 niniejszego paragrafu Zamawiajagcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy z winy Wykonawcy i
obcigzy¢ Wykonawce kara wskazang w § 7 ust. 2 Umowy.

11.Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonywania Napraw przez osoby wskazane w Wykazie 0sob, ktore beda
uczestniczy¢ w realizacji Umowy, stanowigcym Zalgcznik nr 1, zgodnie z procedurami, o ktérych mowa w
Umowie.

12.Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany ktorejkolwiek z osob wskazanych przez Wykonawce w Wykazie
0sob, ktore beda uczestniczy¢ w realizacji Umowy, stanowiacym Zalgcznik nr 1 do Umowy. PowyzZsza zmiana
nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

13.Zmiana, o ktérej mowa w ust. 12, nastgpuje wylacznie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Zamawiajacego, przy czym nowa osoba musi posiada¢ kwalifikacje/uprawnienia co najmniej takie jak
wymagane byty na etapie sktadania ofert i opisane w warunkach udziatu w postgpowaniu.

14 . Wykonawca zobowiazuje si¢ do ponoszenia wszelkich kosztow Naprawy Sprzgtu, w tym kosztow transportu,
instalacji i uruchomienia Sprzetu, oraz kosztow dostawy i wymiany uszkodzonego Sprzetu na nowy.

15.Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich informacji mogacych
mie¢ wptyw na realizacjg Umowy, przy czym:
15.1 Wykonawca, w terminie nie dtuzszym niz 3 Dni Robocze, udzieli odpowiedzi w formie pisemnej na

zglaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace realizacji Przedmiotu Umowy;
15.2 Zamawiajacy, w terminie 5 Dni Roboczych poinformuje Wykonawce pisemnie o zmianach
wskazanych w ust. 3 i 9 niniejszego paragrafu.

16.Przed rozpoczgciem wykonywania czynnosci w ramach Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego
Wykonawca  zobowigzany  jest dostarczy¢ Zamawiajagcemu  drogg mailowag na  adres
............................... lub faksem na nr .................... powiadomienie zawierajace, co najmniej liste
pracownikow Wykonawcy realizujacych te czynnosci z wyszczeg6lnieniem ich imienia i nazwiska oraz nr
rejestracyjny pojazdu wjezdzajacego na teren siedziby Zamawiajacego. Jezeli Wykonawca nie przedstawi
Zamawiajacemu informacji o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Zamawiajacy ma prawo odmowic
dopuszczenia do wykonywania serwisu z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

17.Podczas wykonywania przez Serwisanta Ustug Serwisu Technicznego Pogwarancyjnego Zamawiajacy
udostepni w swojej siedzibie dokumentacje techniczng Sprzegtu/Oprogramowania Standardowego objetego
serwisem oraz informacje zwigzane z jego konfiguracja niezbedne do przeprowadzenia Ustug.

18.Zamawiajacy umozliwi przedstawicielom Wykonawcy dostgp do Systemu, w tym, w razie koniecznosci do
cze$ci Systemu chronionego hastami dostgpu, w celu dokonania testow 1 analiz dotyczacych pracy
Sprzetu/Oprogramowania Standardowego.

19.Zamawiajacy zapewni upowaznionym przedstawiciclom Wykonawcy dostep do Sprzetu oraz
Oprogramowania Standardowego zainstalowanego na w/w sprzecie, objetego Zgloszeniem Wady w celu

dokonania naprawy/wymiany w obecno$ci upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego. Dostep bedzie
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zapewniony po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego, w dniach i godzinach okreslonych przez
Zamawiajgcego.

20.W przypadku stwierdzenia nieprawidtowo$ci w wykonaniu przedmiotu Umowy, Zamawiajacy moze odmowic
przyjecia prac wykonanych wadliwie wyznaczajac Wykonawcy termin do ich usuni¢cia. Po bezskutecznym
uplywie terminu wyznaczonego do usunig¢cia nieprawidtowosci, Zamawiajacy moze powierzy¢ wykonanie
Przedmiotu Umowy na koszt Wykonawcy osobie trzeciej (dalej: ,,Wykonanie Zastepcze™). Wszelkie koszty
poniesione przez Zamawiajacego w zwigzku z Wykonaniem Zastgpczym Zamawiajacy moze potraci¢ z
wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy. Jezeli potracenie z wynagrodzenia Wykonawcy kosztow
poniesionych przez Zamawiajacego w zwiazku z Wykonaniem Zastgpczym nie bedzie mozliwe, Zamawiajacy

moze zaspokoi¢ koszty z Zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

§4

Zakres i warunki §wiadczenia Ushugi serwisu technicznego pogwarancyjnego

1. Zakres $wiadczonej Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego obejmuje:

1.1 Usuwanie Awarii Sprzetu i /lub Oprogramowania Standardowego,

1.2 aktualizacje Oprogramowania Standardowego do zalecanej przez producenta Sprzetu wersji, w terminie
14 dni od momentu przestania zgtoszenia Awarii , ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 3. Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ wydluzenia terminu o czym poinformuje Wykonawce w formularzu
Zgloszenia Serwisowego.

1.3 diagnostyke Sprzetu i Oprogramowania Standardowego dla Sprzetu w zakresie poprawnej pracy
poszczegbdlnych funkcjonalnosci zgodnie ze zgloszeniem Awarii  w terminie 14 dni od momentu
przestania Zgtoszenia Serwisowego, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 3. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ wydtuzenia terminu o czym poinformuje Wykonawce w formularzu zgtoszenia Awarii .

1.4 wykonanie corocznego Serwisu Prewencyjnego Sprze¢tu oraz Oprogramowania Standardowego w
terminie uzgodnionym z Zamawiajacym. Wykonawca na co najmniej 5 dni przed wykonaniem serwisu
prewencyjnego przedstawi Zamawiajacemu w celu akceptacji propozycje terminu wykonania
przedmiotowego serwisu.

1.5 zapewnienie dostepu do portalu, z ktéorego Zamawiajagcy moze sam pobra¢ Oprogramowanie
Standardowe i jego aktualizacje;

2. Procedura postepowania w przypadku zgtoszenia Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego:

2.1 Formalne potwierdzenie Zgtoszenia stanowi przestany przez Zamawiajagcego do Wykonawcy formularz
Protokolu  Zgtoszenia  Serwisowego na adres email ................ ()R lub
fax....oovviiiiiin Wzor formularza zgloszenia Awarii stanowi Zalgcznik nr 3 do Umowy,

2.2 Poziomy SLA* (wymagany czas reakcji Wykonawcy na Zgtoszenie Awarii):
2.2.1 wymagany czas reakcji serwisu Wykonawcy na zgloszenie Awarii nie dluzszy niz 4 godzin od

momentu przekazania przez Zamawiajacego Zgloszenia,
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2.2.2  czas Naprawy Awarii wynosi 12/18/24 godziny 1 (zgodnie z terminem podanym w ofercie) nie
wylaczajac $wiat, sobot i niedziel od momentu przekazania zgloszenia serwisowego przez
Zamawiajacego, chyba ze Zamawiajacy zadecyduje o przedtuzeniu terminu ,

2.3 Wykonawca jest zobowigzany w dniu wykonania Naprawy do sporzadzenia w 2 egzemplarzach
dokumentu Protokolu z Naprawy, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 7 do Umowy, potwierdzajacego
wykonanie naprawy. Ww. dokument musi zosta¢ podpisany (data, godzina i podpis) przez
przedstawiciela Zamawiajacego, co bedzie rownoznaczne z potwierdzeniem przez Zamawiajacego
wykonania naprawy przez Wykonawce. Data i1 godzina podpisania ww. dokumentu przez
przedstawiciela Zamawiajacego jest datg i godzing wykonania ustugi Naprawy,

2.4 w przypadku dostarczenia, przez Wykonawce, Zamawiajacemu na czas Naprawy sprzetu zastepczego
identycznego pod wzgledem typu, modelu i konfiguracji ze Sprzgtem naprawianym, czas na usunigcie
awarii w uszkodzonym Sprzecie wynosi 30 dni. W przypadku dostarczenia, przez Wykonawce,
Zamawiajacemu na czas Naprawy sprzetu zastgpczego wyposazonego w nosniki informacji, po
wykonaniu naprawy Sprze¢tu Zamawiajacego, nosniki te nie podlegaja zwrotowi Wykonawcy,

2.5 w przypadku braku mozliwosci technicznych wykonania naprawy uszkodzonego Sprzgtu (np. brak
czgsci zamiennych) Wykonawca zobowigzuje si¢ do dostarczenia Zamawiajgcemu w terminach
okreslonych odpowiednio w ust. 2 pkt 2.2 ppkt. 2.2.2 kompatybilnego Sprz¢tu wolnego od wad, o
parametrach wydajno$ciowych i funkcjonalnych takich samych lub wyzszych od uszkodzonego oraz
odtworzenia petnej konfiguracji i danych oraz funkcjonalnosci sprzed zgloszenia Awarii. Zamawiajacy
jednoczesénie zastrzega sobie, iz w przypadku opisanym powyzej Wykonawca nie moze dostarczyé¢
wigcej niz jeden rodzaj nowego Sprzetu,

2.6 w przypadku wystapienia Awarii tego samego Sprzetu/elementu po wykonaniu 2 napraw, Wykonawca
zobowigzuje si¢ na wezwanie Zamawiajacego do wymiany tego elementu/Sprz¢tu na nowy, wolny od
wad o parametrach wydajnosciowych i funkcjonalnych takich samych lub wyzszych w terminie 30 dni
od dnia otrzymania wezwania do wymiany. Do nowego elementu/Sprzetu Wykonawca zobowigzany
jest zataczy¢ jego dokumentacje w jezyku polskim lub angielskim.

2.7 w przypadku dokonania naprawy poprzez wymiang elementéw zostang zainstalowane o parametrach
wydajno$ciowych i funkcjonalnych takich samych lub wyzszych jak elementy wymieniane.

2.8 po usunieciu; Awarii, dostarczeniu sprzetu zastepczego lub wymianie na Sprzet nowy, wolny od wad,
obowigzkiem Wykonawcy bedzie roéwniez uruchomienie Sprzgtu wraz z Oprogramowaniem
Standardowym w miejscu jego uzytkowania.

3 Po wykonaniu serwisu prewencyjnego, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1.4 niniejszego paragrafu sporzadzany
bedzie przez Wykonawce i przekazany Zamawiajgcemu Protokot Odbioru Serwisu Prewencyjnego, ktorego
wzor stanowi Zalgcznik nr 5.

4 Wykonawca zobowigzuje si¢ do prowadzenia Raportu, ktorego wzor stanowi Zalgcznik nr 8 do Umowy i

dostarczania go Zamawiajacemu, po Okresie Rozliczeniowym $wiadczenia Uslugi Serwisu Technicznego

1 Zostanie wpisana warto$¢ zgodnie z czasem zaoferowanym przez Wykonawce w formularzu ofertowym.
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Pogwarancyjnego. Raport ten ma zwiera¢ mi¢dzy innymi: liczbe Zgloszen, kategori¢ zgltoszen SLA, date i
czas naprawy, specyfikacje naprawianego Sprzg¢tu, wymienione lub naprawione podzespoty.

5 Przedstawiciel Zamawiajacego w terminie 5 Dni Roboczych zweryfikuje zgodnos¢ przedlozonego przez
Wykonawce Raportu, o ktorym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu ze stanem faktycznym. W przypadku
stwierdzenia, iz Raport, zawiera nieprawidlowosci, w szczegoélnosci, ze dane w nim zawarte sg niepetne lub
nieprawdziwe, w tym wskazane daty, czynnosSci, stan realizacji nie odpowiadaja stanowi faktycznemu,
Przedstawiciel Zamawiajacego zwraca Raport Wykonawcy wraz z uwagami.

6 Wykonawca zobowigzany jest usung¢ sprzeczno$ci i przedstawi¢ poprawiony Raport i/lub wykazac
prawidtowos$¢ danych zawartych w tym Raporcie w terminie 2 Dni Roboczych od daty przekazania uwag przez
Przedstawiciela Zamawiajacego, przy czym w przypadku przedstawienia poprawionego Raportu, do
ponownego odbioru Raportu majg zastosowanie postanowienia ust 4 i 5 niniejszego paragrafu.

7 Wykonawca bedzie udostepnial wszystkie informacje dotyczace wykonanych napraw na zadanie
Zamawiajacego.

8 Wykonawca o$wiadcza, ze swiadczenie Ustugi Serwisu Technicznego Pogwarancyjnego nie ogranicza w
szczegolnosci praw Zamawiajacego do:

8.1 powierzania Sprzetu wraz z Oprogramowaniem Standardowym, stanowigcych przedmiot Umowy,
osobom trzecim, w celu instalacji i konserwacji w miejscu eksploatacji,

8.2  przenoszenia dostarczanego Sprzetu wraz z Oprogramowaniem Standardowym do innych lokalizacji
Zamawiajacego.

9 Wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, w tym koszty transportu, instalacji, uruchomienia, wymiany ponosi
Wykonawca.

10 Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizowania Ushlugi serwisu technicznego pogwarancyjnego w jezyku
polskim.

§5
Wynagrodzenie Wykonawcy

1. Maksymalne laczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy — Ustugi serwisu
technicznego pogwarancyjnego, obejmujace wszelkie obcigzenia zwigzane z realizacja Umowy oraz
wynikajace z przepisOw prawa, w tym oplaty i podatki w tym podatek od towardéw i ustug (VAT) wynosi
................................. (stownie: ................................) zlotych brutto. Zestawienie cen zawiera
Zatgcznik nr 2 do Umowy (kopia formularza ofertowego Wykonawcy)

2. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 bedzie nalezne Wykonawcy w czesciach po uptywie kazdego Okresu
rozliczeniowego za Sprzet wraz z oprogramowaniem podlegajacy W tym czasie Ustudze serwisu technicznego
pogwarancyjnego. Kwota ptatnosci bedzie wyliczana wedtug stawek okreslonych w Zalgczniku nr 2. Zaptata
wynagrodzenia nastapi z dotu po zakonczeniu danego Okresu rozliczeniowego, w terminie do 30 dni od dnia
dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury, na numer rachunku bankowego Wykonawcy
wskazany na fakturze. Podstawa wystawienia faktury za Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego jest

podpisany przez Strony bez zastrzezen Raport dotyczacy Okresu Rozliczeniowego objetego faktura.
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3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 jest wynagrodzeniem ryczattowym i obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym wszelkie optaty i podatki. Opréocz Wynagrodzenia
Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o zwrot kosztow zwigzanych z realizacja Umowy.

4. Za date zaptaty wynagrodzenia uznaje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

5. Wykonawca wystawi faktur¢ Zamawiajgcemu wskazujac jako nabywce ,,Centrum Informatyki Resortu
Finansow”.

6. W przypadku, rozwiazania przez Zamawiajagcego umowy w czesci obejmujacej Ustugi serwisu technicznego
pogwarancyjnego na Sprzet opisany w Zalgczniku nr 9 do Umowy w formie zgloszenia (Zalgcznik 4),
Wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu $wiadczenia Ustug serwisu technicznego pogwarancyjnego zostanie
obnizone o kwotg¢ stanowigcag warto$¢ kosztow serwisowania tego Sprzetu, ustalong na podstawie cen

jednostkowych okre§lonych w Zalgczniku nr 2.

§6
Gwarancja i rekojmia
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na dostarczony zgodnie z § 4 ust. 2 pkt 2.5 nowy element/Sprzet
wraz z Oprogramowaniem Standardowym na okres minimum 24 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Naprawy przez obie Strony bez zastrzezen jednak nie krocej niz do dnia zakonczenia realizacji niniejszej Umowy.

W ramach gwarancji Wykonawca gwarantuje prawidlowe dziatanie elementu/Sprzetu.

§7.
Kary umowne
1. W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 20% tacznego maksymalnego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego stronie, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokos$ci 20% tacznego maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1. W przypadku odmowy $wiadczenia ustug serwisu technicznego pogwarancyjnego w
sytuacji o ktorej mowa w § 3 ust. 9 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
warto$ci miesigcznego wsparcia dla komponentu Sprzgtu za 1 (jeden) dzien nieswiadczenia ustugi.

3. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce poziomoéw SLA okreslonych § 4 ust 2 pkt 2.2. ppkt. 2.2.1
w zakresie Czasu Reakcji na Zgloszenie Awarii Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umownag w
wysokosci: 500,00 zt brutto (stownie ztotych: pieéset) za kazda rozpoczetg godzing opdznienia,

4. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce pozioméw SLA okre$lonych § 4 ust 2 pkt 2.2 ppkt. 2.2.2 w
zakresie Czasu Naprawy Awarii od momentu przekazania Zgtoszenia Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci: 500,00 zt brutto (stownie ztotych: pig¢éset) za kazdg rozpoczeta godzine

opdznienia,
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11.
12.

13.

14.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce termindéw realizacji prac zwigzanych ze Zgloszeniem
Awarii opisanym w § 4 ust. 1 pkt. 1.2-1.4 Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokos$ci
2000,00 zt brutto (stownie ztotych brutto: dwa tysiace) za kazdy dzien opoznienia.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce zobowigzania okreslonego § 4 ust 1 pkt 1.5.
w zakresie dostepu do portalu Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 1000,00 zt
brutto (stownie ztotych: jeden tysiac) za kazdy dzien, w ktorym dostep do portalu nie zostat zapewniony,

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce¢ terminéw opisanych w § 4 ust. 2 pkt. 2.6 Wykonawca
zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokos$ci 2000,00 zt brutto (stownie ztotych brutto: dwa tysiace)
za kazdy dzien opoznienia.

W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktorym mowa w § 10 ust. 4, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 100,00 zt brutto (stownie : sto ztotych ) za kazdy dzien
opoznienia w przekazaniu informacji.

W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktorym mowa w § 10 ust. 6, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowa w wysokosci 1000,00 zt brutto (stownie: jeden tysigc ) za kazdy dzien
opoznienia w przekazaniu informacji.

W przypadku naruszenia zasad zachowania poufnosci okreslonych w § 9 Umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kar¢ w wysokosci 20% wartosci tacznego maksymalnego wynagrodzenia okreslonej w §
5 ust. 1.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie naliczane s niezaleznie od siebie.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, nie
wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego ustalone powyzej kary
umowne na zasadach ogoélnych.

Laczna wysokoé¢ kar umownych naliczonych z tytutéw wskazanych w Umowie jest ograniczona do kwoty
stanowigcej 100% wysokosci maksymalnego tacznego wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie
przedmiotu Umowy, o0 ktorym mowa w § 5 ust. 1.

Kary umowne moga by¢ w pierwszej kolejnosci potragcane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, na co
Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskiwania pisemnego

potwierdzenia.

§8

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

Wykonawca o$wiadcza, iz przed zawarciem niniejszej Umowy wniost skutecznie na rzecz Zamawiajacego
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, zwane dalej w Umowie Zabezpieczeniem, w wysokosci 5 %
maksymalnego tacznego wynagrodzenia umownego, okreslonego w § 5 ust. 1, czyli kwote: ...................
ztotych, (stownie: ...................... /100) wptacone / zdeponowane w formie................ccoeeivininnns .
Zabezpieczenie stuzy do pokrycia roszczen Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy.

Zamawiajacy zwolni Zabezpieczenie w kwocie .............. ztotych, (stownie: ................... ztotych),

stanowigca 100 % wartosci cato$ci zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia podpisania bez zastrzezen
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ostatniego Raportu ze $wiadczenia Ushugi serwisu technicznego pogwarancyjnego o ile zabezpieczenie nie
zostanie zaliczone na poczet uzasadnionych roszczen Zamawiajacego;

Wykonawca zobowiazuje si¢, ze w przypadku wniesienia Zabezpieczenia w gwarancjach bankowych lub
ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie nicodwotalna, bezwarunkowa, ptatna
na kazde pierwsze zadanie Zamawiajgcego.

Jezeli z uwagi na przedhuzenie Terminu realizacji Umowy, niezaleznie od przyczyn tego przedluzenia,
Zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych, ubezpieczeniowych lub w poreczeniach wygastoby
przed uptywem przedtuzonego Terminu realizacji Umowy, Wykonawca na 7 dni roboczych przed
wygasnieciem takiego Zabezpieczenia przedstawia Zamawiajacemu stosowny aneks lub nowa
gwarancje/poreczenie lub wptaca odpowiednie Zabezpieczenie w gotdwce. Jezeli Wykonawca nie wykona
powyzszego obowiagzku Zamawiajacy moze zazada¢ od  gwaranta/poreczyciela  wyptlaty
Z gwarancji/porgczenia i zaliczy¢ uzyskang w ten sposob kwotg na poczet Zabezpieczenia. Powyzsze
uprawnienie powinno wynikac¢ z tre$ci gwarancji lub poreczenia.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na bezposrednie potracanie przez Zamawiajacego z Zabezpieczenia
wszelkich nalezno$ci powstalych w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

W przypadku gdy Wykonawca wniesie Zabezpieczenie w pieniagdzu, Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do
zwrotu Zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikajacymi z Umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono
przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
pieniedzy na rachunek bankowy Wykonawcy.

§9
Poufnosé
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dotyczacych infrastruktury,

informacji technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych dotyczacych systemow i sieci
informatycznych / teleinformatycznych Zamawiajgcego oraz danych osobowych jego pracownikow
uzyskanych od Zamawiajacego w zwigzku z wykonywaniem Umowy niezaleznie od formy przekazania tych
informacji i ich zrédta. Ujawnienie moze nastapi¢ na rzecz osob, ktérymi Wykonawca postuguje si¢ do
wykonania Umowy, ale tylko w zakresie w jakim osoba taka musi mie¢ dostep do informacji dla nalezytego
wykonania Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do podjecia wszelkich niezbgdnych dziatan dla zapewnienia, ze zaden
pracownik Wykonawcy i inna osoba, ktorg bedzie si¢ postugiwaé przy wykonywaniu Umowy, otrzymujgca
informacje, o ktéorych mowa w ust. 1 nie ujawni tych informacji, ani ich zrédta, zarowno w catosci, jak i w
cze$ci bez uzyskania uprzednio wyraznego upowaznienia na pismie od Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowa¢ poufnos¢ informacji w czasie obowigzywania Umowy, a takze po
odstapieniu od niej, jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.

Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich postanowien zawartych w
obowigzujacych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze z ochrong

informacji niejawnych.
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Obowiazek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz udostgpniania informacji

na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa, a w szczegdlnosci na zadanie sadu,

prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych. Nie beda uwazane za poufne informacje,

ktore:

1)  wczesniej staly si¢ informacjg publiczng w okoliczno$ciach nie bedgcych wynikiem czynu
bezprawnego lub naruszajacego Umowe;

2)  byly zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnosci przez swoich pracownikow,

podwykonawcow 1 wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie si¢ postugiwac przy wykonywaniu Umowy oraz

zobowigze je do ztozenia oswiadczen o zachowaniu poufnosci wedlug wzoru obowigzujacego u

Zamawiajacego, ktorego aktualng tres¢ zawiera Zalgcznik nr 6 do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do nie kopiowania, nie powieclania, ani w jakikolwiek inny sposob nie

rozpowszechniania jakichkolwiek informacji z ust. 1 z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celow

zwiagzanych z realizacja Umowy, po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od Zamawiajacego.

Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie,

wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajacego, wbrew

postanowieniom umowy.

§ 10
Podwykonawcy
Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania cze¢sci przedmiotu Umowy Podwykonawcom, z

zastrzezeniem ponizszych postanowien.

Powierzenie wykonania cze$ci Przedmiotu Umowy przez Podwykonawce, wymaga kazdorazowo
zawiadomienia Zamawiajacego o zawarciu umowy w formie pisemnej.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajacego w formie pisemnej o kazdej zmianie
danych dotyczacych Podwykonawcow, jak rowniez o ewentualnych nowych Podwykonawcach, ktorym
zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcoéw powinna zosta¢ przekazana Zamawiajacemu w
terminie jednego Dnia roboczego.

W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 4, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kar¢ umowng o ktérej mowa w § 7 ust. 8.

Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy zostanie przekazana Zamawiajacemu nie
pozniej niz na 7 dni przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.

W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktorym mowa w ust. 6, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowa 0 ktérej mowa w § 7 ust. 9. Niezaleznie od powyzszego Zamawiajacy jest uprawniony do
odmowy wspoéldzialania z Podwykonawcg, o udziale ktorego w wykonaniu Umowy nie uzyskal informacji,
do czasu przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opéznienie w wykonaniu Umowy, powstate

wskutek braku wspotdziatania z takim Podwykonawca, stanowi opoéznienie Wykonawcy.
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Jezeli Wykonawca zrezygnuje z postugiwania si¢ Podwykonawca, na zasoby ktérego powotywat si¢ w toku
postgpowania poprzedzajacego zawarcie Umowy, to jest zobowigzany do wykazania Zamawiajacemu, ze
nowy Podwykonawca spelnia warunki w postgpowaniu lub kryteria w stopniu nie mniejszym, niz
Podwykonawca dotychczasowy. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z nowym
Podwykonawca, co do ktorego Wykonawca nie wykazat spelnienia warunkow lub kryteriow kwalifikacji, do
czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia, a op6znienie w wykonaniu Umowy, powstate wskutek
braku wspoéltdziatania z takim Podwykonawca, stanowi opdznienie Wykonawcy.

Jezeli Wykonawca rezygnuje z poslugiwania si¢ Podwykonawca, na zasoby ktorego powotywat si¢ w toku
postgpowania poprzedzajacego zawarcie Umowy, to jest zobowigzany do wykazania Zamawiajgcemu, ze
Wykonawca samodzielnie spelnia warunki udziatu w postepowaniu lub kryteria kwalifikacyjne w stopniu
nie mniejszym, niz Podwykonawca, z ktorego Wykonawca rezygnuje. Zamawiajacy jest uprawniony do
odmowy wspoétdziatania z Wykonawca, ktory nie wykazal samodzielnego spetnienia warunkow lub
kryteriow kwalifikacji do czasu wykazania przez Wykonawce ich spetnienia lub wskazania innego
Podwykonawcy i wykazania spetnienia przez niego tych warunkéw lub kryteriow, a opoOznienie w
wykonywaniu Umowy, powstale wskutek braku wspoldziatania z Wykonawcg, stanowi opodznienie
Wykonawcy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechanie Podwykonawcy jak za dziatania wtasne.
Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Podwykonawce cze$ci Przedmiotu Umowy upowaznia
Zamawiajacego do zadania od Wykonawcy odsuniecia Podwykonawcy od realizacji Przedmiotu Umowy w

sposob staly lub czasowy.

§11
Przedstawiciele Stron
Do biezacej wspolpracy, w tym akceptacji Raportow, Protokotow upowaznione sa nastepujace osoby:

1.1. Po stronie Zamawiajacego:

lub inne wskazane przez Zamawiajacego.

1.2. Po stronie Wykonawcy:

lub inne wskazane przez Wykonawce.
Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu mocodawcy czynno$ci okreslonych
w niniejszej Umowie, z wylgczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania lub wypowiedzenia.
Do uzgodnien i czynno$ci wynikajacych lub mogacych wynika¢ w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy
oraz nadzoru nad jej realizacjag Zamawiajacy upowaznia Zastepcg Dyrektora ds. Utrzymania Infrastruktury

Technicznej.
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Zmiana o0sob upowaznionych do dokonywania uzgodnien w trakcie realizacji Umowy wymaga
poinformowania drugiej Strony na pi$mie i nie stanowi zmiany Umowy.

Strony zobowiazuja si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy pisemnej na adresy stron
wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany adresu do niezwlocznego, pisemnego
powiadomienia o tym fakcie drugiej strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu dorg¢czenie
korespondencji na adres, o ktorym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, wywiera przewidziane prawem

skutki doreczenia.

§ 12

Rozwigzanie Umowy
Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w przypadkach okreslonych w przepisach obowigzujacego prawa, w

szczegolnosci Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy moze rozwiaza¢ Umowe z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w szczeg6lnosci, gdy:

2.1 Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy lub jej czesci osobie trzeciej, ktora nie
uzyskata pisemnej akceptacji Zamawiajacego lub wykonuje Umowg przy udziale podmiotdow, ktore nie
uzyskaty pisemnej akceptacji Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy mogl wymagaé wykonania Umowy
wylacznie przez Wykonawce;

2.2 Wykonawca opdznia si¢ w spetnieniu przedmiotu Umowy powyzej 14 dni;

2.3 Wykonawca nienalezycie wykonuje Umoweg, w szczegolnosci nie stosuje si¢ do uwag Zamawiajacego
lub narusza inne postanowienia Umowy i w przypadku, gdy po uptywie 7 dni od wezwania przez
Zamawiajacego do zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy i usunigcia
ewentualnych skutkéw naruszen, Wykonawca nie zastosuje si¢ do wezwania.

2.4 Wykonawca nie wykazal, zgodnie z § 10 ust. 8 i 9, Zze spelnia warunki udzialu w postepowaniu lub
kryteria kwalifikacyjne w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca z ktorego zrezygnowal, w terminie
wyznaczonym nie dluzszym niz 5 dni.

Prawo rozwigzania Umowy Zamawiajacy moze wykona¢ w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o
okolicznosciach, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

Rozwigzanie Umowy nastgpuje w formie pisemnej pod rygorem niewazno$ci i wymaga uzasadnienia.

W przypadku rozwigzania Umowy przez Zamawiajacego w sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 2 niniejszego

paragrafu, Strony zobowiazuja si¢ w terminie 7 dni od dnia rozwigzania Umowy do sporzadzenia protokotu,

ktory bedzie stwierdzat stan realizacji przedmiotu Umowy do dnia rozwigzania Umowy.

Wysoko§¢ wynagrodzenia Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie do zakresu wykonanego

przedmiotu Umowy, na podstawie stwierdzonego protokotem zakresu wykonanego przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajacego bez zastrzezen do dnia rozwigzania Umowy.
Strony dokonuja rozliczenia prawidtowo wykonanych ustug do dnia rozwigzania Umowy w oparciu o

odpowiednie stosowanie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, terminow ptatnos$ci.

Strona 13 z 34



1.
2.

§13
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany i uzupetienia niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Zmiany Umowy nie stanowi w szczegolnosci zmiana nazw/okreslen Stron, siedziby Stron, numeréw kont

bankowych Stron, jak réwniez osob odpowiedzialnych za realizacj¢ Przedmiotu Umowy ze strony

Wykonawcy objetych Wykazem osob stanowigcym Zalgeznik nr 1. do Umowy oraz przedstawicieli

Wykonawcy i Zamawiajacego. W przypadku, gdy nastapi zmiana ktorejkolwiek z osob odpowiedzialnych za

realizacje Przedmiotu Umowy zmiana nastepuje wylacznie za zgoda Zamawiajacego, przy czym nowa osoba

musi posiada¢ kwalifikacje, co najmniej takie same, jakie posiada osoba, ktdora zastepuje.

Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami ustawy — Prawo

zamowien publicznych, w szczegolnosci:

3.1 taczna warto$¢ zmian jest mniejsza niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 ustawy Prawo zamodwien publicznych i jest mniejsza od 10% warto$ci zamOwienia okre$lone;j
pierwotnie w Umowie,

3.2 konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okoliczno$ciami, ktérych Zamawiajacy, dziatajac z
nalezyta staranno$cig nie mogt przewidzie¢ i warto§¢ zmiany nie przekracza 50 % warto$ci zamowienia
okreslonej w Umowie,

3.3 Wykonawcy, ktoremu Zamawiajacy udzielit zamoéwienia, ma zastagpi¢ nowy wykonawca w wyniku
polaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji lub nabycia dotychczasowego
wykonawcy lub jego przedsicbiorstwa, o ile nowy wykonawca spelnia warunki udzialu w postepowaniu,
nie zachodzg wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian
Umowy,

3.4 Strony sg uprawnione do wprowadzania do Umowy zmian nieistotnych, to jest innych, niz zmiany
zdefiniowane w art. 144 ust. 1e ustawy - Prawo zamowien publicznych,

3.5 stosownie do art. 144 ust. 1 pkt. 1 ustawy - Prawo zamdowien publicznych, Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych w ustepie ponizej:

3.5.1 nastgpi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majagcym wplyw na
realizacj¢ przedmiotu Umowy;

3.6 stosownie do art. 142 ust. 5 ustawy - Prawo zaméwien publicznych, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
wprowadzenia do Umowy zmian opisanych w ustgpach ponizej:

3.6.1 jesli dojdzie do zwigkszenia badz zmniejszenia stawek podatku od towardw i ustug dotyczacych
przedmiotu Umowy w wyniku zmiany ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i
ustug (t.j. Dz.U. 2 2018 r., poz. 2174 z pozn. zm.), ktore wejdg w zycie po dniu zawarcia Umowy,
a przed wykonaniem przez Wykonawce¢ obowigzku, po wykonaniu ktérego Wykonawca jest
uprawniony do uzyskania wynagrodzenia jezeli zmiana ta wptynie na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce. W takim wypadku wynagrodzenie Wykonawcy ulega
odpowiedniemu zwigkszeniu bgdZz zmniejszeniu, jezeli w wyniku zastosowania zmienionych
stawek ww. podatku ulega zmianie kwota naleznego podatku oraz wynagrodzenie Wykonawcy

uwzgledniajace podatek od towarow i ustug;
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3.6.2

3.6.3

3.6.4

pisemnej.

jesli nastapi zmiana wysokosci minimalnego wynagrodzenia ustalonego przez obowigzujace
przepisy w stosunku do stanu z chwili zawarcia umowy, jezeli zmiana ta wptynie na koszty
wykonania zamowienia przez Wykonawce. Do zmiany dojdzie w ten sposob, ze Wykonawca po
tej zmianie przedstawi zanonimizowana listg ptac 0sob uczestniczacych przy wykonaniu Umowy
wraz ze wskazaniem procentowego zaangazowania w realizacj¢ zamowienia objetego umowg i
wykaze jak zmiana ta wptyneta na koszt wykonania zaméwienia, w szczeg6lnosci wykazujac
stan sprzed zawarcia umowy dokumentami z datg pewna. Zamawiajacy od nastgpnego Okresu
Rozliczeniowego zwigkszy wynagrodzenie Wykonawcy roznicg pomigdzy otrzymywanym
minimalnym wynagrodzeniem po zmianie, a otrzymywanym minimalnym wynagrodzeniem
przed zmiang, z tym ze jezeli w wyniku zmiany mogltoby doj§¢ do przekroczenia lacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy przez caty okres obowigzywania
umowy, to Zamawiajagcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z 3-miesigcznym
okresem wypowiedzenia;

jesli nastapi zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne w
stosunku do dnia zawarcia umowy, jezeli zmiana ta wptynie na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawce. Do zmiany dojdzie w ten sposob, ze Wykonawca po zmianie zasad przedstawi
zanonimizowana list¢ ptac i odprowadzanych skladek na powyzsze ubezpieczenie o0so6b
uczestniczacych przy wykonaniu Umowy wraz ze wskazaniem procentowego zaangazowania w
realizacj¢ zamowienia objetego umowg i wykaze jak zmiana ta wptyneta na koszt wykonania
zamoOwienia, w szczegolnosci wykazujac stan sprzed zawarcia umowy dokumentami z datg
pewng. Zamawiajacy od nastgpnego Okresu Rozliczeniowego zwigkszy wynagrodzenie
Wykonawcy o rdznice pomigdzy uiszczanymi sktadkami po zmianie, a uiszczanymi sktadkami
przed zmiang, z tym ze jezeli w wyniku zmiany mogloby doj$¢ do przekroczenia lacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy przez caty okres obowigzywania
umowy, to Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy z 3-miesiecznym
okresem wypowiedzenia.

Jesli nastagpi zmiana zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych plandow
kapitatowych, o ktéorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych - jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez
Wykonawce. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie
do cze$ci wynagrodzenia pracownikow $wiadczacych ustugi  serwisu technicznego

pogwarancyjnego.

Wszelkie zmiany Umowy beda dokumentowane. Kazda zmiana poprzedzona musi by¢ zgloszeniem drugiej

Stronie wniosku o dokonanie zmiany. Wniosek o dokonanie zmiany zostanie przygotowany w formie

W przypadku zlozenia przez Stron¢ wniosku o dokonanie zmiany druga Strona w terminie 3 dni od dnia
otrzymania wniosku przygotuje swoje stanowisko w zakresie proponowanej zmiany.

Whniosek o zmian¢ powinien zawiera¢ opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem jej celowosci.

Strona 15 z 34



10

W przypadku zgloszenia kilku wnioskéw nalezy okresli¢ ich priorytet.

Zaakceptowany przez Przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiajacego wniosek o dokonanie zmiany stanowi
podstawe do dokonania zmiany Umowy poprzez zawarcie stosownego ancksu do Umowy w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci przez upowaznionych reprezentantow Stron.

Ztozenie i zaakceptowanie wniosku o dokonanie zmiany Umowy nie kreuje roszczenia Wykonawcy o zmiang
Umowy.

Strony zobowigzane s do informowania si¢ wzajemnie o okolicznos$ciach uzasadniajacych koniecznos¢

dokonania zmiany Umowy.

§14
Postanowienia koncowe

. Wykonawca oswiadcza, ze wykonanie niniejszej Umowy nie begdzie prowadzi¢ do wypelnienia przestanek

czynu nieuczciwej konkurencji, w szczego6lnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsi¢biorstwa osoby

trzeciej.

. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy

Prawo zamoéwien publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy o ochronie

danych osobowych.

. W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomigdzy postanowieniami Umowy, a treScig Zatacznikow i

innych dokumentoéw stanowigcych integralng cz¢s¢ Umowy lub wytworzonych przez Strony, pierwszenstwo

maja postanowienia umowne.

. Wszystkie tytuly paragrafow w Umowie maja charakter wylacznie informacyjny i nie maja wptywu na

interpretacj¢ postanowien Umowy.

Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana.

. Strony Umowy podejma w dobrej wierze wysitek w celu rozwigzania wszelkich sporéw powstatych pomigdzy

Stronami, ktore wynikty w zwigzku z realizacja Umowy i/lub jej interpretacja. O ile rozwigzanie sporu nie
powiedzie si¢, zostanie on poddany pod rozstrzygniecie sadu powszechnego wiasciwego dla siedziby

Zamawiajacego.

. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez ostatnia ze Stron.

. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiajacego i jeden dla

Wykonawcy.

. Zalaczniki stanowigce integralna cz¢$¢ Umowy:

Zalacznik Nr 1 — Wykaz 0so6b, ktore beda uczestniczy¢ w realizacji Umowy

Zalacznik Nr 2 — Zestawienie cen (kopia formularza ofertowego Wykonawcy)
Zalacznik Nr 3 — Formularz zgloszenia Awarii

Zalacznik Nr 4 — Zgloszenie rezygnacji z Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego
Zalacznik Nr 5 — Protokot Odbioru Serwisu Prewencyjnego

Zalacznik Nr 6 — Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci

Zalacznik Nr 7 — Wz6r Protokotu z Naprawy
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Zalacznik Nr 8 — Wz6r Raportu ze $wiadczenia Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego
Zalacznik Nr 9 — Wykaz sprzetu dla ktorego $wiadczona bedzie ustuga serwisu technicznego
pogwarancyjnego)

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik Nr 1
do UmoOwy Nr .....cceveenvennnnns zdn. ... .....2019r.

Wykaz 0s6b uczestniczacych w realizacji Umowy
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Zalacznik Nr 2
doUMmowy nr ...ceevevennnnnnns zdn. ... .....2019r.

Zestawienie cen (kopia formularza ofertowego Wykonawcy
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Zalacznik Nr 3

doUMmowy nr ...coeveiennennnns zdn. ... .....2019r.

Formularz zgloszenia Awarii

Radom/Warszawa, dnia ....... /e, [ o,

Jednostka organizacyjna:

(nazwa i adres jednostki organizacyjnej)

Osoba zglaszajaca:

(nazwisko/telefon/pokoj)

Kolejny numer zgloszenia uszkodzenia u uzytkownika: /201....

Nazwa niesprawnego produktu

(urzadzenia):

Numer seryjny produktu

(urzadzenia):

Objawy:

Uwagi (zalaczniki):

Data i godzina wystapienia uszkodzenia Data/godz. zgloszenia uszkodzenia

Imi¢ i nazwisko zglaszajacego uszkodzenie Podpis zglaszajacego uszkodzenie
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Zalacznik Nr 4
do Umowy nr ....cceevveennnnnnns zdn. ... .....2019r.

Wzér zgloszenia rezygnacji z Ustugi serwisu technicznego pogwarancyjnego

7godnie ZUmowa nr .........ovvvnivininennnnnn.. Zamawiajgcy rezygnuje z Ushugi serwisu

technicznego pogwarancyjnego dla ponizszego sprzetu :

zdniem ... do konca trwania umowy.

Podpis Zamawiajacego Podpis Wykonawcy
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Zalacznik Nr 5
doUMmowy nr ...ceevevennnnnnns zdn. ... .....2019r.

Protokél Odbioru Serwisu Prewencyjnego

Radom, dnia..........ccceeenneee. [, Lo,

*Data podpisania niniejszego dokumentu jest data wykonania serwisu prewencyjnego
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Zalacznik Nr 6

doUmowy nr ....ceeeeeeninnnnnns zdn.........2019r

Centrum Informatyki
Resortu Finansow

ul. Samorzadowa 1,

26-601 Radom

Nazwa instytucji/firmy

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI INFORMACJI

Oswiadczam, ze zobowigzuje sie do:

1) nieujawniania jakichkolwiek informacji technicznych, technologicznych, prawnych, organizacyjnych,
budowlano-architektonicznych i planistycznych dotyczacych systeméw i sieci informatycznych oraz
teleinformatycznych, a takze danych w nich zawartych, z ktorymi zapoznatam/zapoznatem si¢ w trakcie
obecno$ci w Centrum Informatyki Resortu Finansow, niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich
zrodla,

2) wykorzystania w/w informacji jedynie w celach i w zakresie niezbednym do nadzoru lub wspotpracy.

Ujawnienie informacji okre§lonych w pkt 1 jest dopuszczalne w zakresie przewidzianym przepisami prawa.
Zostatem pouczony o tre$ci przepisow :
1. Art. 306 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2017 r. poz. 201 ze zm.)

§ 1. Kto, bedac obowigzanym do zachowania tajemnicy skarbowej, ujawnia informacje objete ta tajemnicg
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 5.

2. Art. 266 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137 z p6zn. zm.)
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§ 1. Kto, wbrew przepisom ustawy lub przyjetemu na siebie zobowigzaniu, ujawnia lub wykorzystuje informacje,
z ktora zapoznat si¢ w zwigzku z pelniong funkcjg, wykonywang pracg, dziatalnoscig publiczna, spoteczna,

gospodarcza lub naukowa, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat
2.

§ 2. Funkcjonariusz publiczny, ktory ujawnia osobie nieuprawnionej informacj¢ niejawng o klauzuli "zastrzezone"
lub "poufne" Iub informacje, ktora uzyskat w zwiazku z wykonywaniem czynnosci stuzbowych, a ktorej

ujawnienie moze narazi¢ na szkode prawnie chroniony interes, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat
3.

3. Art. 267 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137 z p6zn. zm.)

§ 1. Kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do informacji dla niego nieprzeznaczonej, otwierajac zamknigte pismo,
podtaczajac si¢ do sieci telekomunikacyjnej lub przetamujac albo omijajac elektroniczne, magnetyczne,
informatyczne lub inne szczegdlne jej zabezpieczenia, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto bez uprawnienia uzyskuje dostep do catosci lub czesci systemu informatycznego.

§ 3. Tej samej karze podlega, kto w celu uzyskania informacji, do ktorej nie jest uprawniony, zaktada lub
postuguje si¢ urzadzeniem podstuchowym, wizualnym albo innym urzadzeniem lub oprogramowaniem.

§ 4. Tej samej karze podlega, kto informacj¢ uzyskang w sposob okreslony w § 1-3 ujawnia innej osobie.
4. Art. 268 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137 z p6zn. zm.)

§ 1. Kto, nie bedgc do tego uprawnionym, niszczy, uszkadza, usuwa lub zmienia zapis istotnej informacji albo w
inny sposdb udaremnia lub znacznie utrudnia osobie uprawnionej zapoznanie si¢ z nia, podlega grzywnie,
karze ograniczenia wolnos$ci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 2. Jezeli czyn okreslony w § 1 dotyczy zapisu na informatycznym nos$niku danych, sprawca podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 3. Kto, dopuszczajac si¢ czynu okreslonego w § 1 lub 2, wyrzadza znaczng szkod¢ majatkowa, podlega karze
pozbawienia wolno$ci od 3 miesigcy do lat 5.

5. Art. 268a Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. 22016 r. poz. 1137 z p6zn. zm.)

§ 1. Kto, nie bedac do tego uprawnionym, niszczy, uszkadza, usuwa, zmienia lub utrudnia dostep do danych
informatycznych albo w istotnym stopniu zaktéca lub uniemozliwia automatyczne przetwarzanie,
gromadzenie lub przekazywanie takich danych, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 2. Kto, dopuszczajac sig¢ czynu okre§lonego w § 1, wyrzadza znaczna szkode majatkowa, podlega karze
pozbawienia wolno$ci od 3 miesigcy do lat 5.

6. Art. 269 Ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny (Dz. U. z 2016 r. poz. 1137 z p6zn. zm.)

§ 1. Kto niszczy, uszkadza, usuwa lub zmienia dane informatyczne o szczegdélnym znaczeniu dla obronnosci kraju,
bezpieczenstwa w komunikacji, funkcjonowania administracji rzgdowej, innego organu panstwowego lub
instytucji panstwowej albo samorzadu terytorialnego albo zaktoca lub uniemozliwia automatyczne
przetwarzanie, gromadzenie lub przekazywanie takich danych, podlega karze pozbawienia wolnosci od
6 miesiecy do lat 8.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto dopuszcza si¢ czynu okre§lonego w § 1, niszczac albo wymieniajac
informatyczny nos$nik danych Iub niszczac albo uszkadzajac urzadzenie stuzgce do automatycznego
przetwarzania, gromadzenia lub przekazywania danych informatycznych.

czytelny podpis osoby sktadajacej o$wiadczenie
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Zalacznik Nr 7

do Umowy Nr ...cocevvevnnnnnnns zdn. ... .....2019 .

Protokot z Naprawy

Radom, dnia ....... /AR Lo,

/201....

Kolejny numer zgtoszenia problemu u uzytkownika:
/201....

Numer w rejestrze zgloszen w o$rodku serwisowym Wykonawcy:

Nazwa/model/wersja niesprawnego
Sprzetu/Oprogramowania Standardowego (

Data i godzina rozwiazania

Opis rozwigzania (diagnoza oraz odpowiedzi i porady techniczne):

Data, godzina i czytelny podpis przedstawiciela

Data, godzina i czytelny podpis przedstawiciela
Osrodka serwisowego

Zamawiajacego
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Zalacznik Nr 8

doUMmowy nr ...coeveiennennnns zdn. ... .....2019r.

Raport ze §wiadczenia Uslugi serwisu technicznego pogwarancyjnego

ZAOKIES «oveeeei e

Szczegotowe dane

Model Miejsce Czy Opis ustugi
urzgdzenia, wykonania | Data i godzina dostarczono
numer seryjny ushugi sprzet
urzadzenia w .. - . . o
Zataczniku 1 przyjecia | zamknigcia | akceptacja Zmiany | zastgpczy?
terminu przez

zgloszenia | zgloszenia .
g & administratora

Data i czytelny podpis uprawnionego  Data i czytelny podpis uprawnionego
Przedstawiciela Wykonawcy Przedstawiciela Zamawiajgcego

(imi¢ i nazwisko, podpis) (imig¢ i nazwisko, podpis)
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Zalacznik Nr 9
do Umowy nr ......cceevvennenn. zdn. ... .....2019r.

Wykaz sprzetu dla ktérego Swiadczona bedzie ustuga serwisu pogwarancyjnego

1. IBM Flex System Enterprise Chassis (7873CTO) — szt. 4 (Radom)

IBM Flex System Enterprise Chassis, w konfiguracji:

przetaczniki LAN: 2x IBM Flex System Fabric EN4093R 10Gb Scalable Switch
przetaczniki SAN: 2x IBM Flex System FC5022 24-port 16Gb SAN Scalable Switch
moduly zarzadzajace: 2x IBM Flex System Chassis Management Module

zasilanie: 6x IBM Flex System Enterprise Chassis 2500W Power Module
chlodzenie: 8x IBM Flex System Enterprise Chassis 80mm Fan Module

2. Serwery HX5 (7873CTO) - szt. 6 (Radom)

Cecha Realizacja HX5

Procesory (liczba i typ) Intel Xeon E7-4870 10C 2,4GHz — 4 szt

Pami¢¢é RAM 16 GB RAM, (2Rx4, 1,35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3
1333MHz VLP RDIMM - 24szt

Dyski twarde Brak

Karty rozszerzen Emulex 8Gb FC ExpansionCard (CIOv) for IBM BladeCenter
Emulex 10GbE Virtual Fabric Adapter Il

USB Memory Key IBM USB Memory Key for VMWare ESXi 5,1

3. Serwery IBM Flex x240 v2 (8737CTO) - szt. 32 (Radom)

Cecha Realizacja Flex x240

Procesory (liczba i typ) Intel Xeon E5-2690v2 10C 3.0MHz 25MB Cache 1866MHz 130W —
2szt

Pami¢¢é RAM 16 GB RAM PC3-14900 CL13 ECC DDR3 1866MHz LP RDIMM —
16szt

Dyski twarde Brak

Karty rozszerzen IBM FlexSystems CN4054 10Gb Virtual Fabric Adapter — 1szt
IBM FlexSystems FC5054 4-port 16Gb FC Adapter — 1szt
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4. Serwery IBM Flex x240 (SIT) —szt. 6 (Radom) w tym :

5. Modul kryptograficzny HSM Thales nShield Connect 500, F3 — 3 szt (Radom)

4.1.Serwery IBM Flex x240 (SIT) — szt. 4 (Radom)

00Y 2825 - Intel Xeon Processor E5-2690 v2 10C 3.0GHz 25MB Cache 1866MH - 1
00Y 2824 - Addl Intel Xeon Processor E5-2690 v2 10C 3.0GHz 25MB 1866MHz - 1
00AE538 - IBM Flex System x240 Compute Node v2 - embedded 10Gb Virtual - 1

00D5047 - 16GB (1x16GB- 2Rx4- 1.5V) PC3-14900 CL13 ECC DDR3 1866MHz LP - 16

49Y3237 - 2.5inch Gen2 HS HDD Filler - 2

49Y8086 - IBM Flex System x240 Compute Node Front Bezel - 1

49Y8101 - IBM Flex System x240 Compute Node Label - 1

49Y8102 - IBM Flex System x240 Compute Node Cover - 1

81Y5196 - IBM Flex System Compute Node Fabric Connector - 1

81Y5198 - IBM Flex System Compute Node WW packaging - Standard - 1
81Y5320 - IBM Flex System x240 Compute Node Air Baffle - 2

95Y2392 - IBM Flex System FC5054 4-port 16Gb FC Adapter - 1

81Y5197 - IBM Flex System Compute Node 2.5inch SAS 2.0 Backplane - 1

4.2 Serwery IBM Flex x240 (SIT) — szt. 2 (Warszawa)

81Y9420 - Intel Xeon Processor E5-2670 8C 2.6GHz 20MB Cache 1600MHz 11 - 1
81Y9421 - Addl Intel Xeon Processor E5-2670 8C 2.6GHz 20MB Cache 1600M - 1
49Y8084 - IBM Flex System x240 Compute Node with embedded 10Gb Virtual - 1

90Y8650 - IBM 128GB SATA 2.5inch MLC HS Enterprise Value SSD - 2

00D4967 - 16GB (1x16GB- 2Rx4- 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP - 16

49Y8086 - IBM Flex System x240 Compute Node Front Bezel - 1

49Y8101 - IBM Flex System x240 Compute Node Label - 1

49Y8102 - IBM Flex System x240 Compute Node Cover - 1

81Y5196 - IBM Flex System Compute Node Fabric Connector - 1

81Y5198 - IBM Flex System Compute Node WW packaging - Standard - 1
81Y5320 - IBM Flex System x240 Compute Node Air Baffle - 2

95Y2392 - IBM Flex System FC5054 4-port 16Gb FC Adapter - 1

81Y5197 - IBM Flex System Compute Node 2.5inch SAS 2.0 Backplane — 1

Lp. | Parametr Charakterystyka
1 | Manufacturer Thales
2 | Series General Purpose HSMs, Network Attached
3 | Model nShield Connect 500; F3; SEE Ready (no nTokens)
4 | Wspierane algorytmy AES (128,192,256 bit)
kryptograficzne Avria (128,192,256 bit)
symetryczne Camelia (128,192,256 bit)
Triple DES (112,168 bit)
5 | Wspierane algorytmy RSA (1024,2048,4096 bit)
kryptograficzne Diffie-Hellman
asymetryczne DSA
ECC Suite B
6 | Specyfikacja fizyczna Wymiary: 19" rack 1U, glteboko$¢ 705mm
Temperatura pracy: +5 do +40 stopni Celsjusza
Pobor energii: 0.6A dla 220V, 1.2A dla 110V

Strona 28 z 34




6. Przenosny modul kryptograficzny HSM Thales nShield Edge, F3 — 1 szt. (Radom)

Lp. | Parametr Charakterystyka
1 | Manufacturer Thales
2 | Part number nC4031U-10
3 | Wspierane algorytmy AES (128, 192, and 256 bit)
kryptograficzne Aria (128, 192, and 256 bit)
symetryczne Camelia (128, 192, and 256 bit)
Triple DES (112, 168 bit)
4 | Wspierane algorytmy RSA (1024, 2048, 4096, 8192 bit)
kryptograficzne Diffie-Hellmann
asymetryczne DSA
ECC Suite B
5 | Specyfikacja fizyczna Wymiary (podstawa zamknigta): 120mm x 118mm x 27mm (w x h x d)
Wymiary (podstawa roztozona): 106mm (od podstawy do najwyzszego
punktu)
Waga: 340g
Zintegrowany czytik kart elektronicznych
Blokada Kensington
Temperatura pracy: +5 do +45 stopni Celsjusza
Pobor energii: 700 mW
Zasilanie: 5V z portu USB

7. Serwer czasu NTS-4000, Elproma NTP/IEEE 1588 TimeServer — 1 szt. (Radom)

HARDWARE

1PPS_OUT BNC connector; output voltage range: 0..5V, 2.5V@50 Ohm; output impedance: 50 Ohm;
surge protection: EN61000-4-5 level 2;

MEMORY 128MB SDRAM onboard, 2nd level 64KByte cache

HDD Industrial Compact Flash memory set to read-only mode

LAN 2x RTL-8139 10/100 BaseT: RJ-45 connector, IEEE 802.3 -shielded data line

OCXO Low aging < 5xE-10 /day {over 0°C to + 50°C}

ANTENNA A/B RJ-45 connector; PPS signal RS485 3.3V, TR signals RS485 (half duplex) 3.3V, DCF
signal RS485 3.3V, VCC 15V 100mA; surge protection: EN61000-4-5 level 4; full shortage protection.
IRIG-B_IN/ IRIG-B_OUT

BNC connector; output impedance: 50 Ohm; output voltage: 3V; surge protection: EN61000-4-5 level 2.
1PPS_OUT BNC connector; output voltage range: 0..5V, 2.5V@50 Ohm; output impedance: 50 Ohm;
surge protection: EN61000-4-5 level 2;

1PPS_IN BNC connector; input voltage range: 0..5V; switching level: VILmax<0.8V, VIHmMin>2V (TTL);
minimal pulse width: 100 ms; input impedance: 50 Ohm; surge protection: EN61000-4-5 level 2;
TIMER_IN DSUB9 connector; RS-232C;

TIMER_OUT DSUBS connector; RS-232C; pinl: 1PPS out (TTL) 0..5V

RS232 (front panel)

DSUB9 connector; RS-232C;

CASE

HAUSING Metal desktop case, 1U; Front panel: 43x483mm
PROTECTION rating 1P20

DIMENSIONS 483x43x286 mm

LCD 2 x 20 characters

GPS
CHIPSET NAVSYNC CW25 receiver, 12 channels
ANTENNA 20V to 3.3V converter, overvoltage protection, IP67 case,
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RECEIVER input frequency 1575.42MHz (L1)

POWER

INPUT 250V / 50Hz max

FUSE 1 electronic + 1 thermal

OUTPUTS +5V / 5A, 412V / 0.6A, -12V / 0.5A
TOTAL LOAD 60 Watt

8. Serwer HP DL580 G9 - 2 szt. (Radom)

E7-8867v3 — 4 szt., 32GB PC4-2133 — 32 szt.,

HP SN1000Q 16Gb 2P FC HBA — 2 szt.,

HP Ethernet 1GbE 4P 331 FLR FIO Adptr — 1 szt.,
HP Ethernet 10Gb 2P 560SFP+ Adptr — 2 szt.,

HP 1200W CS Plat PL HtPIlg Pwr Supply — 4 szt.

9. HP BladeSystem BL ¢7000 Server Enclousure — 2 szt (Radom)

HP BLc VC Flex-10/10D Module Opt — 2 szt.

HP BLc VC 8Gb FC 20-Port Opt Kit — 2 szt.

HP 8Gb Short Wave FC SFP+ 1 Pack — 8 szt.

HP BLc 10G SFP+ SR Transceiver — 16 szt.

HP 6X 2650W Plat Ht Plg FIO Pwr Sply Kit — 1 szt.
HP BLc7000 DDR2 Encl Mgmt Option — 1 szt.

HP BLc 1PH Intelligent Power Mod FIO Opt — 1 szt.
HP BLc 6X Active Cool 200 FIO Fan Opt — 1 szt.
HP Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl — 24 szt.

10. Serwer HP BL460 G9 - 23 szt (Radom)

HP BL460c Gen9 10Gb/20Gb FLB CTO Blade,

HP BL460c Gen9 E5-2698v3 FIO Kit,

HP BL460c Gen9 E5-2698v3 Kit,

HP 32GB 4Rx4 PC4-2133P-L — 16 szt.,

HP FIO Enable B140i Setting,

HP FlexFabric 10Gb 2P 536FLB FIO Adptr,

HP QMH2572 8Gb FC HBA, HP Dual 64GB VE Solid State M.2 Kit

11. Wirtualizator StorageSystem IBM SVC Storage Engine — 2 szt (Radom)

IBM System Storage SVC Storage Engine
4 port 8Gb FC Card — 2 szt.

1st CPU and 32GB RAM

Compression Accelerator — 2 szt.

2nd CPU and 32GB RAM

12. Serwer Lenovo x3550 M4 - 2 szt (Radom)

7914G3G - x3550 M4, Xeon 8C E5-2650v2 95W 2.6GHz/1866MHz/20MB, 1x8GB, O/Bay 2.5in HS
SAS/SATA, SR M5110, 550W p/s, Rack,

00D5032 - 8GB (1x8GB, 1Rx4, 1.5V) PC3-14900 CL13 ECC DDR3 1866MHz LP RDIMM

90Y8926 - 146GB 15K 6Gbps SAS 2.5in SFF G2HS HDD - 4 szt.

94Y 6668 - 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply — 2 szt.

90Y3901 - Integrated Management Module Advanced Upgrade

42D0511 - QLogic 8Gb FC Dual-port HBA — 2 szt.

Intel 1350-T2 2x1GbE BaseT Adapter — 1 szt.
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Intel 1350-T4 4x1GBE BaseT Adapter — 1 szt.

13. Serwer Lenovo x3650 M4 — 2 szt (Radom)

46W4307 - Intel Xeon Processor E5-2609 v2 4C 2.5GHz 10MB Cache 1333MHz 80W
46W0671 - 16GB (1x16GB, 2Rx4, 1.35V) PC3L-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM - 2 szt.
81Y9672 - 300GB 15K 6Gbhps SAS 2.5" G2HS HDD — 4 szt.

81Y6562 - 750W High Efficiency Platinum AC Power Supply — 2 szt.

42D0511 - QLogic 8Gb FC Dual-port HBA — 4 szt.

49Y7983 - Intel X520 Dual Port 10GbE SFP+ Embedded Adapter — 2 szt.

146GB 15K 6Gbps SAS 2.5" SFF G2HS HDD — 2 szt.

SFP+ SR Transceiver — 4 szt.

Intel 1350-T2 2x1GbE RJ45 BaseT Adapter— 2 szt.

Intel 1350-T4 4x1GBE BaseT Adapter — 1 szt.

ServeRAID M5110e SAS/SATA Controller

x3650 M4 PCle Riser Card 1 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots)

x3650 M4 8x 2.5" HS HDD Assembly Kit

x3650 M4 Fan Filler

Integrated Management Module Advanced Upgrade

14. Serwer HP Proliant GL380 G7 — 4 szt. w 4 réznych konfiguracjach (Warszawa)

Lp. | Parametr Specyfikacja

1 Producent HP

2 Identyfikator produktu ProLiant DL380G7

3 Typ architektury Architektura symetrycznej wieloprocesorowosci
wieloprocesorowej

4 Typ CPU Procesor Intel Xeon

5 Il0$¢ zainstalowanych CPU | 2 procesory po 4 rdzenie

6 Czestotliwos¢ CPU 2,40 GHz

7 Pamie¢¢ podreczna 12 MB L3 Cache

8 Zainstalowana pamigé 144 GB DDR3 ( 2 serwery)
RAM

28 GB DDR3 (2 serwery)

9 Ilo$¢ zainstalowanych 3 dyski 72GB (+/-10%) SAS hot-swap, pracujgce w macierzy

dyskow wewnetrznych RAID-5 ( 1 serwer)

3 dyski 146GB (+/-10%) SAS hot-swap, pracujace w macierzy
RAID-5 ( 3 serwery)

10 | Interfejsy sieciowe 4 porty 10/100/1000 Ethernet, zintegrowane z ptyta glowng
11 | Interfejsy Fibre Channel 4 porty FC, po 2 na dwoch roznych kartach ( 2 serwery)

8 portéw FC, po 2 na 4 réznych kartach ( 2 serwery)

12 | Interfejsy SCSI brak
13 | Zdalne zarzadzanie Mozliwos$¢ zdalnej administracji za pomoca portu iLO przez
serwerem Ethernet
14 | System operacyjny VMware ESXi 5.1.0
15 | Naped DVD DVD+R DL wew.
16 | Zasilanie/zasilacze Serwer zasilany jest z automatycznie przetgczalnych 2 zrodet
230V/50Hz.
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15. Serwer DELL PowerEdge R200 — 1 szt. (Warszawa)

Lp. Opis Charakterystyka

1. | Producent Nazwa producenta: DELL

2. | Identyfikacja Typ produktu, model: PowerEdge™ R200

3. |TypCPU Typu 1A32 (x86) z rozszerzeniem 64-bitowym.

4 Liczba CPU Zainstalowane 1 szt.
Intel Quad-CoreX3230 2,66GHz/2x4M 1066FSB

5. |RAM 1 GB, SDRAM W modutach po 512 GB z mozliwo$cia instalacji 8 GB.

6. |Dyski 2 dyski, kazdy o pojemnosci min. 73 GB SAS 15 tys. obr/min, pracujace w
macierzy R1 (hardware mirroring).

7. | Karty sieciowe 2 porty Ethernet 1000/100/10.

8. |Napedy DVD ROM

9. |Obudowa Rack 1U

10. | Zasilanie 230V / 50Hz

11. | System operacyjny Red Hat Linux ES 4.5

16. Serwer DELL typu PowerEdge 2600- 4 szt. (Warszawa)

Lp. |Opis Parametry
1 Typ procesora typu Intel Xeon 2,8 GHz, FSB 533 MHz CacheL2 512 KB, ilo$¢
zainstalowanych procesorow: 2
2—-9 GB PC 2100 DDR SDRAM z funkcja ECC (lacznie serwery
2. Pami¢e¢ RAM posiadaja 60 GB RAM w standardzie (30 x 2 GB) + 16 GB RAM
rozszerzonej w tacznie 4 serwerach)
. Zintegrowany PCI Ultra 320 SCSI, typu Perc 4 / D1 ze 128 MB pamigci
3. Kontroler macierzy dyskowych cache, obstuguje macierze dyskowe: RAID 0, 1, 5, 10 (1+0 [ub 0+1)
. 2 — 6 szt. dyskow o pojemnosci min. 73 GB, typu Hot-Swap, (Dell P/N
4. |Dyski twarde 08W570), Ultra 320 SCSI, 10000 obr./min.
20/40 GB DAT DDS-4, wewnetrzny, podtaczony do kontrolera SCSI
5. Streamer . \
zintegrowanego z plyta gtowna
6. CD/DVD-ROM i FDD DVD-ROM, o predkosci CD 24 x i DVD 8x,

FDD 1,44 MB

17. Serwer Wortal HP Proliant DL 360 G4 — szt. 1 (Warszawa)

Lp. | Parametr Charakterystyka

1 Model serwera HP Prowiant DL 360 G4

2 Typ CPU Intel Xeon 3,4 GHz, Ciche L2 1MB

3 Liczba procesorow 2 szt. zainstalowane

4 Wielko$¢ pamigeci RAM 4 GB AECC

6 Kontroler SCSI HP Single Chanel U320SCSI HBA

7 Karta sieciowa 2 zintegrowane karty sieciowe Gigabit Ethernet NC7782 z interfejsem RJ
45 kazda

8 Kontroler macierzy Zintegrowany kontroler macierzowy SA6i Ultra 320 SCSI 64MB Cache.

dyskowych

9 Dyski 2szt. — 72 GB, 15 000 rpm, interfejs: Ultra320 SCSI, dyski typu Hot
Swap dyski skonfigurowane w macierzy typu RAID 1.

10 | Urzadzenia dodatkowe Naped DVD-ROM, 8x Speer, slim line FDD 1,44 MB
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11 | Porty zewngetrzne 1 x serial port RS-232,

2 x PS/2 (dla myszy | klawiatury)

3xUSB 2.0

1 x ultra 320 SCSI

1 port VGA

port klawiatury PS/2, myszy PS/2, video D-sub 15
12 | Karta graficzna Zintegrowany kontroler ATI RAGE XL Video z 8-MB SDRAM
13 | Zasilanie Redundantny zasilacz Hot Plug, 230V/50Hz

2 kable zasilajace 230V
14 | Typ obudowy Rack montowalny — 19”, Wysoko$¢ obudowy 1U,

Szyny mocujace RackMount
15 | System operacyjny Systemu operacyjny RedHat Enterprise Linux 3ES
16 | Oprogramowanie System zrzadzania baza danych: Oracle 9i (9.2.0.4)

PHP 4.3.6; Apache 1.3; Tomcat 4.1.12; Java 1.3

18. Serwer DELL PowerEdge 2600 — 1 szt. (Warszawa)

Lp.

Parametr

Charakterystyka

1

Procesor/Architektura

R) Xeon(TM) CPU 3.06GHz L2 Cache Size: 512 Kb External clock: 533
MHz

2 | Pami¢¢ RAM, 2 x 2048 Mb DIMM DDR
3 |Interfejsy sieciowe R) PRO/1000 MT Server Adapter
4 | Kontroler macierzy Kontroler Dell PERC 4/Di RAID
dyskowych
5 | Dyski twarde s5zt. ULTRA320 SCSI DRIVE 73 GB 10000RPM Hot Swap
6 | Urzadzenia dodatkowe W 2 szt. Karty iSCSI (w lokalizacji 1)
7 | Zasilanie 2 x 730 WAT
8 | Obudowa Tower
9 | System operacyjny Microsoft(R) Windows(R) Server 2003, Standard Edition

Microsoft® Windows Server® 2008 Standard (2 szt. w lokalizacji 1)

19. Serwer HP DL380 G5 —szt. 1 (Warszawa)

Lp. | Parametr Charakterystyka
1 |TypCPU Intel Core2 Quad 2GHz [Genuinelntel Family 6 Model 15 Stepping
11]

2 | Liczba procesorow 1 szt.

3 | Wielkos¢ pamieci RAM 2GB

5 | Kontroler SCSI Dual-Channel Low-Profile Ultra320 SCSI PCle Host Adapter

6 | Kontroler Ethernet 2 gigabitowe Karty sieciowe NC373i

7 | Dyski systemowe 2 szt. Dyski 72 GB serial scsi, kontroler HP Smart Array P400

8 | Urzadzenia dodatkowe Naped DVDRAM LG GSA-T20L

9 | Typ obudowy RACK

10 | Zasilanie 230V

11 | System operacyjny Windows Serwer 2003 Standard

12 | Oprogramowanie do zdalnego iLO Standard i HP Systems Insight Manager (SIM)
zarzadzania

13 | Oprogramowanie do zarzadzania HP Data Protektor
systemem kopii bezpieczenstwa

14 | Urzadzenia wspotpracujace Biblioteka tasmowa HP MSL6030
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20. Serwer BULL Escala PL600T —szt. 1 (Warszawa)

Ptyta procesorowa z 4 x RS64-3 600MHz — 4MB L2 cache
Modut pamigci 128 MB SDRAM ECC — 16 szt
Modut pamieci 512 MB SDRAM ECC — 8 szt
Konsola systemowa, znakowa

36,4 GB Ultra3/LVD dysk (17”/10krpm) — 8 szt.
73 GB Ultra3/LVD dysk (1”/10krpm) — 4 szt.
Wewnetrzny naped CD-ROM 32x SCSI-2
Naped tasmowy 20/40GB 4MM DAT

Karta Ethernet 10/100Mb/s PCI

Kit Ultra3 SCSI dla dyskéw Hot Swap

Kit Ultra3 SCSI RAID dla dyskow Hot Swap
Zasilacz redundantny z wentylatorem

Strona 34 z 34



